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Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenca
Para abertura do processo de sinistro, sera necessario apresentar copia simples dos documentos abaixo listados:

[ ] Documento de identificagdo com foto e CPF

[ ] Comprovante de residéncia expedido nos tlltimos 180 dias. Caso ndo possua em seu nome, enviar comprovante
e declaragdo fornecida pelo titular da conta informando que o mesmo reside neste endereco

[ ] Formulério de Autorizagdo para Crédito de Indenizacdo (fornecido pela seguradora - Modelo 5310-292E)

[ ] Tabela de Instrumentos de Avaliagdo de Invalidez Funcional, a ser preenchida pelo médico assistente do
segurado (fornecido pela seguradora - Modelo 5310 - 622E)

[ ] Laudos de exames referente ao diagndstico e estagio da doenca

[ ] Relatorio a ser preenchido pelo médico assistente do segurado (médico responsavel pelo tratamento do
segurado), respondendo os seguintes questionamentos:

a) Diagnéstico(s) da(s) doencga(s) e respectiva(s) data(s)
b) Descrigdo e data(s) do(s) tratamento(s) realizado(s)

c¢) Exame fisico completo e/ou mental, se for o caso. Descrever o tipo de marcha e a necessidade ou ndo do uso
de apoio para deambular

d) Eventuais limitagdes e restri¢des fisicas das quais o segurado seja portador
e) Se o segurado ¢ dependente de terceiros para atividades da vida diaria
f) Data que foi caracterizada a irreversibilidade da invalidez

g) De forma objetiva e concisa se o segurado tem diagnostico de alienagao mental total e incuravel (sim ou nao)
e se o(a) mesmo(a) ¢ capaz de gerir seus bens (sim ou ndo). Em caso de alienacdo mental, o representante do
segurado deverd apresentar copia do termo de curatela, se disponivel

1 - O tempo de analise do seu processo dependera do envio completo da documentacio obrigatoria e
complementar. Caso vocé ainda ndo tenha todos os documentos, retna toda documentagao antes de realizar a
abertura do processo.

2 - Providencie e encaminhe a documentagdo completa de uma unica vez, isso evita atrasos e interrupgdes no
prazo de analise do sinistro.

3 - A Seguradora se reserva no direito de solicitar outros documentos que se fizerem necessarios a plena
elucidagao do sinistro.

4 - A entrega da documentacdo nao implica em prévio reconhecimento da cobertura do sinistro por parte da
Bradesco Vida e Previdéncia S.A. e Bradesco Seguros S.A. e ndo obriga, automaticamente, a Seguradora a
efetuar o pagamento do Capital Segurado.

Central de Sinistro de Seguros de Pessoas SAC: 0800 721 1144
Comunicagap e Inform_agées de Sinis_tro de Seguros de Pessoas Deficiéncia Au diti;/a ou de Fala: 0800 722 0099
Cap 1%16511;: aieEL%Zi ilzl/;e(icégpglgl(‘g%n%(s):l42()7()9él 42794 Reclamagdes, Cancelamentos € Informagdes Gerais.
Atendimento de 2% a 6* feira, das 8h00 as 18h00, exceto feriados. Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

Ouvidoria: 0800 701 7000 - Se néo ficar satisfeito com a solugdo apresentada,
contate a Ouvidoria, das 08h as 18h, de 2% a 6* feira, exceto feriados.
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