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DIVERSIDADE NA BRADESCO SEGUROS

Em 2020, as areas de Recursos Humanos e de Relacdes Institucionais da Bradesco Seguros estiveram em acao conjunta para ampliar a discussao, a
sensibilizacao, a conscientizacao e a mobilizacao em prol de temas de diversidade e inclusao.

Com o objetivo de educar e sensibilizar, os colaboradores da Bradesco Seguros tém acesso a diversos cursos online com essa tematica, por
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exemplo, “Diversidade como estratégia de lideranca”, “Diversidade a favor das relacdes”, “Inclusao e Carreira da Comunidade LGBTQIA+ no
Mercado de Trabalho” e “Percepcao e Julgamento”.

Como Grupo Segurador, comprometemo-nos com os temas de diversidade e inclusao e estamos alinhados com os compromissos assumidos pela
Organizacao, que estao inseridos nos seguintes normativos: Codigo de Conduta Etica, Politica de Direitos Humanos, Politica de Gerenciamento dos
Recursos Humanos, Politica de Diversidade e Inclusao e Politica de Treinamento e Desenvolvimento.

Adicionalmente, somos membros do Comité de Sustentabilidade e Diversidade da Organizacao Bradesco, composto por membros do Conselho de
Administracao e da Diretoria Executiva, incluindo executivos do Grupo Bradesco Seguros.

€ bradesco sequros

Com Vocé. Sempre.
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Programa de Palestras Vocé em Foco Bradesco Seguros

O Programa de Palestras Vocé em Foco Bradesco Seguros busca proporcionar o autoconhecimento e o desenvolvimento dos nossos funcionarios com
palestras que tratam de temas relevantes e atuais para a vida pessoal e a profissional. Nos ultimos dois anos, algumas palestras realizadas trataram de
temas relacionados com a Diversidade. Sao elas:

Marco/2020

Mulheres, conhecimentos que transformam: em homenagem ao Dia Internacional da Mulher, a palestrante Natalia Leite mostrou-nos a importancia da
forca feminina na sociedade, desconstruindo pensamentos e habitos que ainda estao presentes em nossa cultura sobre o papel da mulher na sociedade e
inspirando as mulheres presentes a serem protagonistas de suas escolhas. O bate-papo aconteceu presencialmente em Alphaville para 212 funcionarios
(202 assistiram por transmissao ao vivo) além de com 535 acessos de familiares e amigos - totalizando 949 participacoes.

Agosto/2020

Corresponsabilidade do homem nas relag6es familiares: os palestrantes Guilherme Valadares e Felipe Ramos, do Instituto Papo de Homem, promoveram
uma reflexao sobre o papel dos homens na luta por mais diversidade e equidade nas dinamicas familiares, com dados da ultima pesquisa sobre saude
emocional do Instituto PdH (PapodeHomem). A live também contou com a participacao de um executivo do Grupo Segurador que compartilhou suas
experiéncias e aprendizados nesse papel participativo na criacao de suas filhas. A live contou com a participacao de funcionarios, amigos, familiares e
parceiros de negdcios - totalizando 347 participacdoes e mais de 2.000 visualizacdes no Youtube.

€ bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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Outubro/2020

Diversidade & Inclusao, um trabalho coletivo: o programa Vocé em Foco apresentou uma live sobre Diversidade, que contou com a participacao de
Nana Lima, cofundadora da consultoria de inovacao social Think Eva. O evento, transmitido para funcionarios, amigos e familiares do Grupo Bradesco
Seguros, abordou conceitos fundamentais do tema com dicas importantes para se viver a diversidade na pratica. No total, 472 pessoas participaram da
live.

Marco/2021

Autoconhecimento e Empoderamento: a atriz, apresentadora, roteirista e palestrante Bruna Lombardi trouxe reflexdes sobre os nossos sentimentos e
reacoes, explicando que precisamos ser flexiveis e aceitar os desafios que nos sao impostos pela vida. Ela também esclareceu o conceito de propdsito,
gue é diferente para cada ser humano e que devemos repassar 0s nossos conhecimentos, assim como aprender com os outros. Além disso, Bruna
enfatizou a importancia entre diferenciar a auto-observacao do autojulgamento. A live contou com a participacao de funcionarios, amigos, familiares e
parceiros de negdcios, totalizando 371 participacoes.

Maio/2021

Travessuras de Mae: o programa Vocé em Foco ofereceu uma palestra com a atriz Denise Fraga, mae de Nino e Pedro e autora do livro “Travessuras de
mae”. Alexandre Nogueira, Diretor de Marketing, e Valdirene Soares, Diretora de Recursos Humanos e Universeg, participaram do evento fazendo a
abertura e o encerramento, respectivamente.

No encontro, Denise proporcionou ao publico uma conversa leve e sincera, explorando seu papel como mae e os desafios que carrega nessa jornada.
Com falas sobre a importancia da gentileza e reflexdes sobre os dilemas do mundo atual, ela trouxe inspiracao, bom humor e otimismo para aqueles
gue estavam assistindo.

€ bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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Sem fantasiar a maternidade, ela conta que, ao ser convidada para escrever sobre o tema, concluiu que teria que falar sobre as duvidas e

inquietudes, ja que nao tinha respostas certas e receitas para desempenhar essa funcao. “Na maternidade, o processo € a vitoria, os pequenos
desafios diarios devem ser celebrados”, afirmou Denise.

No fim, Denise respondeu as perguntas dos colaboradores e mostrou que, embora seja desafiador e exija coragem, criar filhos para o mundo é uma
oportunidade de viver experiéncias unicas. O evento contou com 200 participacoes.

D bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.




DIVERSIDADE NA BRADESCO SEGUROS

Acoes de Diversidade e Inclusao — Capacitacao e Recrutamento e Selecao

 GT (Sustentabilidade, R&S e Capacitacao).

 Para o Programa Laboratodria - Iniciativa para a capacitacao e contratacao de mulheres em situacao de vulnerabilidade econémica e com dificuldade de
insercao no mercado de TI.

* Participacao na Feira Diversa. A feira € um evento voltado a estudantes e jovens profissionais LGBTI+ de todo o Brasil. A Bradesco Seguros participou do
Painel abordando a inclusao da comunidade LGBTI+ em meio organizacional, pautando habilidades e comportamentos.

 Autoconhecimento e Empoderamento com Bruna Lombardi.

* Live OV Mercado — Encontro Mulheres Empreendedoras de Seguros.

* Trilhas de Lideranca: Vieses Inconscientes - Think EVA e Diversidade como Estratégia de Lideranca — Consultoria Talento Incluir.
* Levantamento de indicadores de Diversidade e Inclusao da Bradesco Seguros.

e Participacao WTC Comité de LGBTQ+ Como desconstruir padrdes tradicionais.

* Criado o Grupo de Trabalho de D&l do GBS, com a participacao de representantes das areas RH, Sustentabilidade, Marketing e Canais de
Relacionamento com vistas a promocao de discussoes coletivas, planejamento de acdes e proposicoes de praticas condizentes a realidade do GBS.

* Webinar Alta Lideranca - Painel Diversidade com o Daniel Motta e Alexandra Loras.

e Divulgacao recorrente na Intranet da empresa, para todos os funcionarios e liderancas, sobre datas comemorativas. Nosso propdsito € homenagear e
valorizar todos os temas referentes a tematica de D&I, como: O dia da consciéncia negra, dia da pessoa com deficiéncia, Dia Internacional da Linguagem
de Sinais, Dia Nacional dos Surdos, dia da mulher, Celebracao ao Més da Longevidade (Dia do Idoso).

€ bradesco seguros
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D&I — Think EVA

Inicio do trabalho com a consultoria Think Eva, para trabalhar Diversidade & Inclusdao com Alta Lideranca, lideres de marketing, time de RH e time de
sustentabilidade.

A Acao contempla:

* Message Training com CEO / Diretor RH /Heads das Empresas. Reunido para preparacao e alinhamento de discursos sobre D&I Capacitar para
dialogos publicos e para perguntas delicadas e preparar para eventos.

e Dialogos Individuais com todos os Diretores. Bate papo informal e individual sobre D&I, com roteiro padrao. Ouvir os Executivos a respeito do D&I e
apresentar conceitos basicos fundamentais e solucionar possiveis duvidas e questionamentos.

e Dialogos entre Pares com todos os superintendentes executivos, superintendentes, lideres de marketing, time de RH e time de sustentabilidade.
Dialogos mediados entre 15 funcionarios de mesma senioridade sobre D&I. Apresentar conceitos basicos fundamentais, compartilhar

conhecimentos e experiéncias no tema.

€ bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.



DIVERSIDADE NA BRADESCO SEGUROS

Solugoes de Aprendizagem LIBRAS

Sao oferecidas solucdes de aprendizagem em libras aos funcionarios, estagiarios e aprendizes que desejam aprender o idioma. A fim de auxiliar no
conhecimento do universo dos portadores de deficiéncia auditiva e estimulando a comunicacao, temos:

* Guia de Bolso em Libras - Objetivo do treinamento: Proporcionar, por meio da Lingua Brasileira de Sinais, um atendimento adequado aos nossos Clientes
surdos, por meio da Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

e Libras (Lingua Brasileira de Sinais) - Objetivo do treinamento: Proporcionar, por meio da Lingua Brasileira de Sinais, um atendimento adequado aos
nossos Clientes com deficiéncia auditiva.

* Trilha de Aprendizagem de Libras - Curso criado com o propdsito de desenvolver os participantes para prestar o atendimento basico ao Cliente surdo em
libras, promovendo a inclusao e o suporte necessario.

* Nas palestras e treinamentos, oferecidas aos funcionarios, parceiros de negocios, familiares e amigos, contratamos intérprete de libras e implantamos a
audiodescricao para a apresentacao dos palestrantes e participantes nas lives.

€ bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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Acoes 12 Trimestre de 2022

Programa de Palestras Vocé em Foco Bradesco Seguros

Marco/ 2022

O Programa Vocé em Foco trouxe, um bate-papo inspirador em homenagem ao Dia Internacional da Mulher. Nessa conversa, duas mulheres
“empoderadas”, cada uma com sua historia de vida e seus desafios debateram sobre escolhas, protagonismo feminino, empoderamento, e rede de
apoio, reforcando a relevancia dessa discussao na sociedade. Contamos com a interacao de duas funcionarias do Grupo de Afinidade BS — Pilar Género,
gue participaram ao vivo do painel. A live contou com 314 participacoes.

Acoes de Diversidade e Inclusao — Capacitacao e Recrutamento e Selecao:

e Estruturacao dos Grupos de Afinidade: Etnia, PCD, LGBTQIl+, Género e Geracgoes.

e Live Vocé em Foco — Empoderamento feminino com Mafoane Odara e Tabata Contri;

e Live OV —em homenagem ao més da mulher com a palestrante Maira Castro e a participacao de 2 corretoras parceiras de negdcios para contar suas
historias de sucesso e empreendedorismo;

e Trilha de Lideranca Diversidade como Estratégia de Lideranca — Consultoria Talento Incluir.

e Trilhas Corporativas: Financas femininas — Instrutores UNIBRAD;

e AcoOes endomarketing em homenagem ao més da Mulher, com enguetes sobre a data comemorativa e biblioteca virtual com indicacao de livros e
filmes;

e As acdes em Recrutamento & Selecao permanecem em andamento;

e Parceria com a Laboratdria para capacita¢ao e inclusao de mulheres em situag¢ao de vulnerabilidade econémica e com dificuldade de insercao no
mercado de TI.

€ bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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Acoes 12 e 22 trimestre de 2022

Acoes de endomarketing e comunicagao interna em homenagem ao més do Orgulho LGBTI+, por meio de um Jogo da memoaria, compartilhado em
nossa rede social interna. Teve como objetivo estimular o letramento a respeito da tematica e divulgacao da trilha existente, para
aprofundamento, no Integra RH: Vieses inconscientes e Inclusao e carreira da comunidade LGBTI+ no mercado de trabalho. Contamos também
com depoimentos dos integrantes do Grupo de Afinidade em estruturacao — Pilar LGBTI+, trazendo a visao de cada um deles quanto a contribuicao
do grupo para Cultura de Diversidade na Bradesco Seguros.

Em homenagem ao Dia nacional de Luta da Pessoa com Deficiéncia — Reforco das acdes afirmativas praticadas a exemplo de solicitacdao de
intérprete de libras para reunides e eventos, ativacao da legenda na plataforma Microsoft Teams, inclusao de audio descricao em todos os eventos
ao vivo, Banco de Talentos exclusivo para contratacao de pessoas com deficiéncia, guia de bolso em libras disponivel na Plataforma IntegraRH.

Producao de video conduzido por funcionaria surda da Empresa ensinando algumas expressoes em libras, com o objetivo de estimular todos os
funcionarios a atuarem como agentes inclusivos; criacao Walppapper com os simbolos: da surdez e perda auditiva, acessivel em libras, deficiéncia
visual, internacional de acesso e neurodiversidade Confeccao de Fundo de Tela com os mesmos simbolos anteriormente citados.

Workshops e mentoria com os Grupos de Afinidade e time de D&I com Consultoria Externa.

€ bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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Julho/2022

CINE GESTAO: é uma iniciativa que teve o objetivo de proporcionar um ambiente de discussdo por meio da andlise de filmes, além de desenvolver
uma jornada de aprendizado unindo a comunicacao visual, auditiva e a memaria. O programa foi realizado em parceria com a FIA - Fundacao Instituto

de Administracao e contou com a participacao de 30 lideres. Na edicao do Cine Gestao de 2022, levamos o tema de Diversidade e Inclusao para
discussao das liderancas.

Outubro/2022

e Diversidade: O que vocé tem a ver com isto? O programa Vocé em Foco apresentou um importante palestra sobre diversidade e inclusao. A live,
gue foi transmitida para funcionarios, parceiros de negdcios, familiares e amigos, contou com a abertura da diretora de Recursos Humanos, Universeg
e Ouvidoria da Bradesco Seguros, Valdirene Soares, que ressaltou a importancia de termos um ambiente diverso, inclusivo e seguro para todos.

Em seguida, o especialista e consultor em diversidade e inclusao, Guilherme Bara, iniciou o bate-papo falando sobre sua historia e desafios

profissionais como deficiente visual. “Quando interagimos com alguém com deficiéncia, costumamos reduzir a pessoa a essa caracteristica e temos
muita dificuldade de desviar a nossa atencao disso.”

€ bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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Acoes 32 Trimestre 2022:

e Participacao do Grupo Bradesco Seguros no Encontro CIEE da Diversidade & Inclusao — O evento promoveu Rodas de Conversa com a participacao de
mediadores especialistas, jovens e Empresas do mercado num debate que abrangeu os Pilares: Inclusao da Mulher, Raca e Etnia, Geracoes, LGTQIAP+ e

inclusao da pessoa com deficiéncia. Participaram das Rodas de Conversa, representantes do GBS, que compdem o Pilar Geragdes e o Pilar Pessoas com
Deficiéncia.

e Workshop de DE&I com consultoria externa para o time de RH e participantes do GT DE&.

e Comunicacao Interna e redes Sociais em sensibilizacao ao Dia da Consciéncia Negra, para refletirmos sobre a importancia da equidade racial e pelo

respeito a diversidade e a inclusdo social. Construcao das acoes de Endomarketing, com elaboracao de Quebra-cabeca com personalidades pretas e suas
historias.

€ bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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Acoes 12 Trimestre DE&I em 2023:

. Acoes de endomarketing em homenagem ao més da Mulher, que contou com uma Exposicao Virtual na rede social interna e Enquetes, trazendo

historias de diferentes personalidades, que representaram conquistas femininas ao longo da historia. Fizemos a divulgacao de uma biblioteca virtual com
indicacao de livros e filmes e séries, com protagonismo feminino.

. Contamos também com a troca de cartoes virtuais, com o objetivo de promover a reflexao, sensibilizacao e a pratica da sororidade entre todas as
pessoas da Cia. Os cartdes puderam ser elaborados e trocados, com mensagens de estimulo e admiracao.

Acoes de R&S 2023:

Com o proposito de valorizar, respeitar e acolher a diversidade, fortalecer a inclusao, ampliar a representatividade, o senso de pertencimento e

potencializando atracao e retencao de talentos, a drea de Recrutamento & Selecao intensificou as comunicacdes internas e externas para garantir
uma comunicacao mais inclusiva, investindo em acdes como:

. Campanha Interna “Indigue um Amigo” para “ Indique Pessoas da sua Rede de Relacionamento”

. Adequacao nas publicacdes de vagas, para todas as vagas divulgadas, consideramos o termo “Pessoa” na nomenclatura de todos os cargos
J Adequacao das perguntas da pesquisa de satisfacao enviada para as pessoas candidatas na etapa pos-entrevista

J Identidade visual da area de R&S mais inclusiva, trazendo representatividade para todas as Pessoas

J Potencializamos a campanha de lancamento do Programa de Estagio 2023 valorizando a diversidade de Pessoas

€ bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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Acoes de Capacitacao 2023:
Webinar para Alta Lideranca
Tema: Diversidade e inclusao: o papel da Lideran¢a

Palestrante: Guilherme Bara

Guilherme Bara é consultor para o desenvolvimento, implementacao e gestao de programas corporativos de cultura de respeito, compliance, diversidade e
inclusao, tendo auxiliado mais de 80 grandes empresas nos ultimos anos. Membro especialista do G100 Brasil, grupo que redne CEOs de importantes empresas
brasileiras e multinacionais, atuou como Chefe de Gabinete da Secretaria da Pessoa com Deficiéncia da cidade de Sao Paulo.

Neste webinar, Guilherme abordou sobre a responsabilidade da lideranca na promocao de um ambiente saudavel, respeitoso e inclusivo por meio de
abordagens seguras e baseadas em relacdes de confianca.

D bradesco seguros

Com Vocé. Sempre.
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