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Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciagao de V.Sas. as Demonstragdes Contabeis Individuais da Bradesco Saude S.A., relativas ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2018, elaboradas em consonancia com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), as quais abrangem as normas instituidas pela prépria
Agéncia e os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) quando referendados e aprovados pela
ANS, acompanhadas das respectivas Notas Explicativas, dos Relatério dos Auditores Independentes, do Comité de Auditoria, bem
como do Parecer do Conselho Fiscal.

Desempenho das Operagoes de Seguros

A Bradesco Saude apresentou, no exercicio de 2018, prémios no montante de R$ 22,225 bilhdes (R$ 20,549 bilhdes no
exercicio de 2017).

No exercicio de 2018, a Bradesco Saude manteve uma carteira de mais de 3,3 milhdes de clientes. A grande participagéo dos
seguros coletivos no total dessa carteira (95%) em dezembro de 2018, traduz o seu elevado nivel de especializagéo e personalizagdo
no atendimento aos planos para empresas de todos os tamanhos.

Destaca-se o crescimento da carteira de Seguros Para Grupos (SPG), destinado a pequenas e médias empresas, que atingiu
prémio acumulado de R$ 7,592 bilhées, evolugéo de 11,11% em relagdo ao mesmo periodo de 2017.

Os indicadores financeiros de provisdes técnicas e de solvéncia da Companhia se destacam dentre as empresas do setor,
mantendo-se como referéncia em solidez e confianga para clientes e prestadores de servicos da rede referenciada.

Resultado do Exercicio

A Bradesco Saude apresentou, no exercicio de 2018, Lucro Liquido de R$ 942,010 milhdes (R$ 468,527 milhdes no exercicio de
2017), representando uma rentabilidade de 12,81% sobre o Patriménio Liquido Médio.

Politica de Reinvestimento de Lucros e Politica de Distribuicdo de Dividendos

Os acionistas da Bradesco Saude, em cada exercicio, terdo direito a receber, a titulo de dividendos, o minimo obrigatério de 25%
do lucro liquido.

O lucro liquido, apos as deducdes legais e distribuicdes previstas no Estatuto Social, tera a destinacéo proposta pela Diretoria e
deliberada pelos acionistas em Assembleia Geral, podendo ser designado 100% a Reserva de Lucros — Estatutaria, visando a
manutencdo de margem operacional compativel com o desenvolvimento das operagdes da Sociedade, até atingir o limite de 95%
do valor do capital social integralizado.

Aplicacoes Financeiras

As aplicacdes financeiras estdo classificadas nas categorias “Valor Justo por meio do Resultado”, “Disponivel para Venda” e
“Mantidos até o Vencimento”, conforme normas contabeis em vigor. De acordo com essas normas, a Bradesco Saude S.A.
declara possuir capacidade financeira e intengdo de manter até o vencimento, os titulos classificados na categoria “titulos
Mantidos até o Vencimento”.

Evento Societario

Em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 28 de junho de 2018, foi deliberado o aumento de capital, no montante de
R$ 550 milhdes, passando o capital social, de R$ 3,918 bilhdes para R$ 4,468 bilhdes, representado por 20.870.945 agdes
ordinarias nominativas-escriturais, sem valor nominal.

Maiores detalhes constam nas Notas Explicativas as Demonstragdes Contabeis Individuais.

Sinistralidade

O desempenho do setor de saude suplementar permaneceu afetado pelas demandas regulatérias e pelo crescimento dos custos
meédicos e hospitalares em niveis superiores aos da inflagdo medida pelos indices gerais de pregos. Houve melhora na sinistralidade
em 2,4 p.p., 91,4 p.p. (2017) e 89,0 p.p. (2018), pelos seguintes motivos:

i)  Reducéo na perda de empregos formais em 2018;

ii) Melhora dos niveis de retencdo de clientes na negociacédo, por meio de oferta de novos produtos e novas formas de
renegociagdo de contratos; e

iii) Agdes de ampliagdo da mudanga no modelo de negociagdes com a rede referenciada, na qual houve expressiva expanséo do

volume de eventos remunerados, por valor fixo para procedimentos padronizados, que proporcionou maior previsibilidade e

reducgéo da velocidade de variagdo do custo médico-hospitalar.
Principais Acoes Estratégicas Realizadas
A Bradesco Saude, ao longo do exercicio de 2018, manteve e promoveu diversas a¢des com efeitos positivos sobre a sua
performance global, destacando-se:
Programa “Meu Doutor Bradesco Saude”: foram inseridas as cidades de Volta Redonda - RJ, para as especialidades de clinica
médica e pediatria e Curitiba — PR, para as especialidades de clinica médica, pediatria e ortopedia, ambas disponiveis para
todos os planos da Bradesco Saude;
Controle de Sinistros: avancos na forma de negociagdo com a rede referenciada, objetivando garantir mais previsibilidade ao
pagamento dos servigos prestados, em fungédo do aprimoramento da gestéo dos itens que compdem as despesas;
Programa de Pagamentos Diretos de OPME (Orteses, Proteses e Materiais Especiais) a Fornecedores: visa oferecer aos seus
beneficiarios, materiais médicos de excelente qualidade, garantir custos adequados e uma grande variedade de materiais.
Além disso, possui abrangéncia de distribuigdo em todo o Pais, por meio de relacionamento com os principais fabricantes
internacionais de Materiais Especiais de Elevado Custo;
Bradesco Saude Rio: criagdo de novo produto regional na cidade do Rio de Janeiro e em outros doze municipios, com Central
de Agendamento propria para realizacdo de consultas, exames e terapias, em busca de maior eficiéncia. O produto esta
disponivel, tanto para o SPG, quanto para o Empresarial, em todas as modalidades de comercializag&o;
Solicitagdo e acompanhamento de Prévia de Reembolso, por meio do site e App, permitindo ao segurado simular o valor do
reembolso nos casos de consultas médicas, cirurgias, exames e terapias, realizadas fora da rede referenciada; e
Acreditagdo: pela terceira vez consecutiva, a Bradesco Saude recebeu o selo de Acreditagcdo com a qualificagéo nivel 1, o mais
elevado pelos critérios de avaliagéo, concedido pelo Consércio Brasileiro de Acreditagdo (CBA).
Principais Investimentos Realizados
Foram realizados varios investimentos na area de Tecnologia da Informagéo e de gestao operacional, entre os quais, destacam-se:
Analise Automatica das Solicitagbes de Procedimentos Médicos Via Sistema CBTI: implantagdo de ferramenta capaz de
processar, analisar e aprovar automaticamente as solicitacdes de procedimentos médicos que requerem autorizagao prévia,
trazendo mais seguranga ao processo e reduzindo despesas operacionais e administrativas;
Entrega Direta de Medicamentos Oncoldgicos Orais: o projeto prevé, em parceria com uma empresa especializada, a compra e
entrega de quimioterapicos orais, na residéncia do segurado, além da realizagdo de contatos que visam estimular a aderéncia
e manutencéo do tratamento, resultando em melhora dos servigos, com reducéo dos custos de assisténcia;
InovaBra: projetos de inovagdo que visam buscar em startups propostas de elevado potencial e aderéncia as tendéncias em
saude, como clube de assinatura de medicamentos de uso continuo, plataforma digital para comercializagdo de planos de
saude e programa para mudanca de habitos/comportamentos relacionados a saude;
Migracao dos Servigos para Web: inicio do processo de migracéo dos servigos prestados aos clientes pelos canais convencionais
para os meios digitais, com o objetivo de facilitar as interagdes da Bradesco Saude com os usuarios, proporcionando mais
agilidade, comodidade e seguranga, como solicitagdo de reembolso/prévia pela web e status de senha, por meio do site ou
pelo aplicativo, dentre outros;
Investimentos em Data Lake e Big Data: um business Data Lake contém dados estruturados e néo estruturados de uma ampla

.

variedade de fontes, e a l6gica analitica concentra-se na criagdo de modelos preditivos para melhorias de produtos e servigos.

Ja um business Big Data, possibilita coletar dados e aplicar técnicas analiticas para entendé-los, fazer previsdes e agir, o que
resulta na criacéo de novos modelos de negdcios, assim como reunir dados, légica analitica e aplicativos para viabilizar novas
oportunidades de negdcios;

»  Desconto Farmacia: foi disponibilizado link no site e no aplicativo da Bradesco Saude, possibilitando o acesso a diferentes
funcionalidades. Destacam-se também as novas parcerias realizadas: Drogasmil (RJ), Tamoio (RJ), Farmalife (RJ) e Rosario
(DF) em todos os medicamentos, genéricos ou de marca, com descontos, entre 21% a 35%; e

* O Bradesco Saude Concierge comemora dez anos, trazendo novidades aos seus 120 mil segurados com o langamento de
um aplicativo exclusivo e a reformulagéo do site. Considerado o mais completo conjunto de servigos da carteira da Operadora,
o Concierge tem 92% de satisfagdo de seus clientes. Outra novidade foi o langamento de mais uma sala VIP, inaugurada
no hospital BP Mirante, na cidade de Sdo Paulo. Com o novo espago, o Concierge passa a contar com cinco salas VIPs,
localizadas nos principais centros de referéncia médico-hospitalar do Brasil, como Albert Einstein (SP), Sirio Libanés (SP),
HCor (SP) e Casa de Saude Sao José (RJ).

Perspectivas e Planos da Administragdo para o ano de 2019

+ Iniciativas de Inteligéncia Artificial: projetos que utilizam inteligéncia artificial (machine learning) e ddo suporte a decisdes em
processos operacionais, com o objetivo de diminuir os riscos de interpretagées equivocadas nos processos de autorizagdo
prévia (quimioterapia) e pagamento de sinistro ambulatorial;

*  Projetos em Parceria com a Orizon: langamento de projetos pioneiros que integram dados de autorizagdo prévia,
auditoria médica, dentre outros, com a finalidade de promover ganhos de produtividade e escala nas operagdes. Essas
melhorias trazem mais seguranga e inviolabilidade ao processo, o que é extremamente necessario, devido ao volume
de transacgdes praticadas;

* Novas Funcionalidades nos Aplicativos: servigos para apoiar nas informagdes e gerenciamento de doengas, bem como
seus habitos e estilo de vida. Os dados permitirdo, no futuro, atuar de forma preventiva e agil, frente a possiveis pacientes
cronicos identificados;

+  Consolidagéo de parcerias com hospitais e servigos de diagndsticos que apresentem melhor relagdo de custo-efetividade;

+ Gestao do beneficiario e inclusdo de novas funcionalidades no aplicativo e site da Bradesco Saude, como agendamento
“Meu Doutor” e Novamed, ampliacéo dos servigcos do Desconto Farmacia, marcagéo de referenciados favoritos, simulador de
coparticipacao, dentre outros, que foram cadastrados no sistema oTImize!; e

*  Ampliagao do Programa “Meu Doutor Bradesco Saude” com a insergéo de novas cidades.

Gestdo de Riscos

O Grupo Bradesco Seguros, do qual a Bradesco Saude faz parte, em linha com os modelos adotados de melhores praticas no

mercado nacional e em atendimento a legislagdo vigente, possui uma Estrutura de Gestao de Riscos implantada, atuando de forma

independente, no que tange a regulamentos, normas e politicas internas, tendo como principal objetivo assegurar que os riscos a

que o Grupo esta exposto sejam devidamente identificados, analisados, mensurados, tratados e monitorados.

O processo de gerenciamento de riscos conta com a participacédo de todas as camadas contempladas pelo escopo de Governanca

Corporativa, que abrange, desde a Alta Administragdo, até as diversas areas de negdcios e produtos na identificacdo e gestao

dos riscos. Possui comités com fungdes especificas, permitindo que os riscos, tais como subscrigdo, crédito, liquidez, mercado e

operacional, sejam identificados, avaliados, monitorados, controlados e mitigados.

Estdo inseridos, nesse contexto, categorizar os riscos relevantes para compor o perfil de riscos, monitorar os tipos de riscos

assumidos com base nas compensagdes risco-retorno, para alcangar os objetivos estratégicos e buscar eficiéncia na gestéo de

capital, assegurar o aculturamento de gestao de riscos nos varios niveis de atuagdo das empresas do Grupo, incluindo a difuséo
das politicas, normas e processos, bem como o monitoramento continuo da exposigéo e tolerancia aos riscos.

Controles Internos

A atuagdo de Controles Internos tem como principal objetivo apoiar todas as areas internas, seja de suporte ao negécio ou

operacionais, na construgdo e manutengao de um ambiente corporativo mais seguro e sustentavel. Suas atividades estdo aderentes

as normas locais, seguem as diretivas da politica da Organizacdo Bradesco sobre o tema e cumprem as exigéncias da secao 404

da Lei americana Sarbanes-Oxley e os principais frameworks internacionais de controles, como o COSO (Committee of Sponsoring

Organizations of the Treadway Commission) e o COBIT (Control Objetives for Information and Related Technology). A Bradesco

Saude realiza, periodicamente, testes de aderéncia, assegurando a eficiéncia dos controles e o atendimento as regulamentacgdes e

normativos internos do Grupo Bradesco Seguros. Os resultados sdo reportados a Alta Administragéo do Grupo Bradesco Seguros,

ao Comité de Controles Internos e Compliance e ao Comité de Auditoria, ambos da Organizagao Bradesco.

Compliance

O Grupo Bradesco Seguros possui um programa de integridade alinhado aos requisitos da Lei 12.846/13, reforgando o compromisso

com a transparéncia e incentivo a conduta ética na conducédo dos negdcios, principios constantes no Cédigo de Conduta Etica

da Organizagéo Bradesco e Setoriais. Os canais de denuncia aos funcionarios e ao publico externo se mantém disponiveis para
receber relatos de indicios de praticas ilicitas ou irregulares.

O Grupo mantém o compromisso continuo de prevenir e combater a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento ao Terrorismo,

aprimorando os controles existentes de detecgdo de situagdes suspeitas, realizando a devida comunicagdo ao Conselho de

Atividades Financeiras (COAF), apoiando outros esforcos governamentais locais e internacionais contra possiveis situacdes

criminosas e assegurando o atendimento as regulamentacgdes pertinentes.

O Grupo Bradesco Seguros, possui uma estrutura de comités executivos, possibilitando que as tomadas de deciséo ocorram nas

instancias pertinentes, resguardando os padrées de conduta e a responsabilidade corporativa, numa continua busca de exceléncia

em seus processos e uma prestacédo de contas transparente e ética as partes interessadas.

Governanca de Dados e Seguranca da Informagao

Alinhada com as novas regulamentac¢des nacionais e internacionais que abrangem o tema, e reafirmando o compromisso pela

disponibilidade, integridade, seguranga e confidencialidade das informagdes organizacionais e dos clientes, o Grupo Bradesco

Seguros tem dado énfase especial & governanga de dados e seguranga da informagao.

Premiagoes

A Bradesco Saude liderou o ranking “Seguro Saude” no Anuério Valor 1000, editado pelo jornal Valor Econémico. A publicagdo

apresenta analises detalhadas sobre as mil maiores empresas do Brasil, com base em critérios como competitividade, investimentos

e infraestrutura.

A Bradesco Saude foi destaque no Prémio Mercado de Seguros, promovido pela revista Seguro Total, conquistando o troféu

Gaivota de Ouro na categoria “Lideranca Nacional na Carteira de Seguro Saude”.

Pela oitava vez, a Bradesco Saude foi vencedora do Prémio Benchmarking Saude 2018, atribuido por uma comissao formada por

representantes de concorrentes, consultores, dirigentes e autoridades, a partir de critérios como inovacéo, novos investimentos,

credibilidade e visibilidade do mercado baiano.

Pela 142 vez consecutiva, a Bradesco Saude foi eleita a melhor empresa do Pais na categoria “Seguro Saude” no prémio Top Of

Mind RH. Promovida pela Fénix Editora, a premiagdo reconhece empresas e profissionais mais lembrados em votagao realizada

entre os que trabalham na area de Recursos Humanos. Também foi destaque na premiacéo “Melhores Fornecedores para RH” na

categoria “Saude”, promovida pela revista Gestdo e RH.

Agradecimentos

Pelos éxitos obtidos, agradecemos a preferéncia e a confianga dos nossos segurados e corretores, o apoio recebido dos Orgaos

Reguladores, e o trabalho dedicado dos nossos funcionarios e colaboradores.

Rio de Janeiro, 26 de fevereiro de 2019.
Diretoria

BALANGCOS PATRIMONIAIS INDIVIDUAIS EM 31 DE

DEZEMBRO DE 2018 E 2017 (Em milhares de reais)

ATIVO Notas 2018 2017 PASSIVO 2018 2017
CIRCULANTE 4.222.742 3.622.465 CIRCULANTE 6.986.626 6.876.956
Disponivel . 910 998 Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude.. 13 6.188.936 5.987.709
Realizavel ..... 4.221.832 3.621.467 Provisdo de prémios/Contraprestagées ndo ganhas PPCNG 1.216.384 1.134.490
Aplicagoes financeiras 4 1.708.885 994.898 Proviséo para remissao 108.905 91.843
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas 2.698 2.076 Provis&o de sinistros a liquidar para SUS 46.675 44.692
Aplicagoes livres 1.706.187 992.822 Proviséo de sinistros a liquidar para outros prestadores de servigos assistenciais.......... 2.527.086 2.512.023
Créditos de operag6es com planos de assisténcia a saude 1.816.721 1.847.940 Provisédo de eventos/sinistros ocorridos e nao avisados (PEONA). 2.289.886 2.204.661
Prémios @ reCeber ..........cocoviiiiiiiiiee e 6 1.771.690 1.814.851 Débitos das operacdes de assisténcia a saide 157.400 184.840
Outros créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude .. 45.031 33.089 Prémios a restituir 72.640 100.048
Despesas de comercializagao diferidas.............. 7 283.960 360.286 Receita antecipada de prémios . 19.303 11.832
Créditos tributarios e previdenciarios. 8 356.050 344.712 Comercializagao sobre operagdes 42.720 37.581
Bens e titulos a receber 54.801 72.482 Outros débitos de operagdes com planos de assisténcia a saude . 22.737 35.379
Despesas antecipadas 1.415 1.149 Provisdes para IR e CSLL 82.636 34.570
ATIVO NAO CIRCULANTE 15.017.128 _ 13.703.116 Tributos e encargos sociais a recolher 14 96.227 99.611
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 13.950.335 _ 12.693.390 Débitos diversos 15 461.427 570.226
Aplicagées financeiras 4 13.163.075 _ 11.817.205 PASSIVO NAO CIRCULANTE ............. 4.398.033 4.032.674
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas ... 10.001.448 8.992.331 Provisdes técnicas de operacoes de assisténcia a saide 13 3.718.819 3.308.299
Aplicagoes livres 3.161.627 2.824.874 ProViSE0 Para FEMISSE0 ... ..uiiiiiiii ittt e et e et eeenbee e e 1.453.807 1.225.391
Despesas de comercializagao diferidas. 7 86.354 105.750 Proviséo de sinistros a liquidar para outros prestadores de servigos assistenciais .......... 131.882 108.597
Créditos tributarios e previdenciarios.... 8 495.280 584.486 OULTAS PrOVISOES.......vivieuieiti ittt ettt sttt ettt ettt b e ae e b e e e enesre e 2.133.130 1.974.311
Depésitos judiciais e fiscais.... 9 205.626 185.949 Provisdes para agdes judiciais 16 614.225 635.358
INVESTIMENTOS 921.796 760.558 Débitos diversos............... 15 64.989 89.017
Participacdes societarias - operadoras de planos de assisténcia a saude . 10 921.670 760.558 PATRIMONIO LIQUIDO.. 17 7.855.211 6.415.951
Outros investimentos 126 - Capital social 4.468.500 3.918.500
IMOBILIZADO 11 5.469 6.267 Reservas de capital (317.067) (310.931)
Imobilizado de uso préprio 4.124 4.519 Reservas de lucros.......... 3.887.865 3.169.582
Outras imobilizag6es - ndo hospitalares/odontoldgicos . 1.345 1.748 Ajuste de avaliagdo patrimonial. (175.579) (360.009)
INTANGIVEL ... 12 139.528 242.901 AcOes em tesouraria...........coeeeeenee (8.508) (1.191)
TOTAL DO ATIVO 19.239.870 _ 17.325.581 TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO.... 19.239.870 _ 17.325.581
As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis individuais.
DEMONSTRAGOES INDIVIDUAIS DOS RESULTADOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E 2017 DEMQNSTRA(;OES INDIVIDUAIS DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO DIRETO
(Em milhares de reais, exceto o resultado liquido por agéo) EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E 2017 (Em milhares de reais)
Notas 2018 2017 2018 2017
Plg‘erpio_s gar:_r:jos de plano de assisténcia a satde 21 g;gg;g%g ggggggﬁ Atividades operacionais
rémios retidos .225. .548. ) .
Variagio das provisoes técnicas (404.296) (140.799) (+) Recebimento dg plzinos 'saude' .......................................................................................................... 22.883.053 20.915.979
Sinistros retidos (19.420.559) _(18.658.892) (+) Resgate de aplicacdes fINANCEITAS ...........ueiiiiiiei e 13.158.281  12.183.967
Sinistros conhecidos ou avisados (19.335.334) (18.296.805) | (+) Outros recebimentos operacionais 39.470 30.040
Variagdo da provisao de eventos/sinistros ocorridos mas néo avisados (85.225) (362.087) | (.) Pagamento a fornecedores/prestadores de servigo de sadde (19.572.920) (17.970.723)
Resultados das operagdes com plano de assisténcia a saude......... 2.400.464 1.749.153 (-) Pagamento de comissbes (895.099) (864.481)
Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a saude .. 27 39 9 ) ;
Outras receitas operacionais 13.572 2.054 | (-) Pagamento de pessoal .. (329.708) (285.686)
Outras despesas operacionais .. 22a (361.332) (486.584) | (-) Pagamento de pro-labore ... (19.543) (11.140)
(F?utras desg)esas de cipecr’agﬁe§dde planos dg as;istgncia é;aﬂde (292.223) (323.82(1)) (-) Pagamento de servigos terceiros (379.686) (258.001)
PROVISE0 P POFUZS SODFE OIS oo (0560)  (52.648) | () PAOAMENO B0 OUIOS .o (821.727)  (316.206)
Outras despesas de operagdes de assist. a satide n3o relacionadas . (32.539)  (106.115) | (-) Pagamento de processos judiciais (civeis/trabalhistas/tributarios)... (120.108) (88.746)
Resultado bruto 2.052.731 1.264.662 (-) Pagamento de aluguel... (33.042) (35.009)
Despesas de comercializagao.... 22b (1.012.439) (987.579) 9P to d s0/publicidad 48.043 25,082
Despesas administrativas .... 22c (899.933) (920.324) ) agam‘f” ° ) © promogao publicidade - (48.043) (25.082)
Resultado financeiro liquido ... 22d 1.360.465 _ 1.142.928 | (*) Aplicagdes financeiras (13.540.642) (12.594.973)
Receitas financeiras ... 1.476.260 1.279.473 | (-) Outros pagamentos operacionais (709.097) (732.960)
Despesas financeiras . (115.795) (136.545) | Caixa liquido das atividades OPEracioNais ................c.couovueveuiriireiieeieisieee e (388.811) (53.021)
Resuladopavimorial 190032 __Z12485 | qvidadesdo ivestmontos
Despesasppatrimoniais (87:443) T (+) Recebimento de venda de ativo imobilizado — OULrOS .........coceeiiiiiiiii e 3 -
Resultado antes dos impostos e participagoes . . 1.600.856 772.155 (+) Recebimento de dividendos e juros sobre capital préprio 39.339 161.592
Imposto de renda .. 22e,23 (369.194)  (159.806) | (-) Pagamento de aquisig&o de ativo imobilizado — outros. (1.069) (557)
f;?:;g?;slgciai?efizggl - - gg:’ gg (Sgg.gg;) (13%'12(1)) (-) Pagamento relativos ao ativo intangivel (60.369) (97.196)
Participaces no resultado ) ’ (16.849) (13.103) | Caixa liquido das atividades de INVEStIMENOS ..............ccoorvvvwoiionirrrreeiessereee s (22.096) 63.839
Resultado liquido 942.010 468.527 | Atividades de financiamento
Quantidade de agdes ....... 20-872;3: S __19.244 ;‘883 (+) Integralizacao de capital €M QINNEIFO .............o..oveeeveeeeeeeeeee oo e 438.725 -
Resultado liquido por agéo - R$. e ) N = 5,13 24,35 (-) Pagamento de participagéo nos resultados (13.855) (12.408)
As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis individuais. Caixa liquido das atividades de financiamento.... 424.870 (12.408)
DEMONSTRAGOES INDIVIDUAIS DOS RESULTADOS ABRANGENTES Variagéo de caixa e equivalente de caixa (88) (1.590)
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E 2017 (Em milhares de reais) Caixa — Saldo inicial 998 2.588
2018 2017 Caixa — Saldo final 910 998
Lucro liquido do exercicio 942.010 468.527 (88) (1.590)
Ajuste de avaliagao patrimonial.............. - - 307.384 137477 | Afivos VIES NO INICIO A0 EXEITICIO -......-veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeee s ees e eeeeseeeeeeeeseeseenenan 3.818.694  3.038.601
Tributos sobre o ajuste a valor justo de instrumentos financeiros . .. (122.954) (54.871) . . ) L
Total do resultado abrangente do exercicio. 1.126.440 550.833 Ativos livres no final do exercicio 4.868.724 3.818.694
Aos acionistas controladores 1.126.440 550.833 Aumento nas aplicagdes financeiras — recursos livres 1.050.030 780.093

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis individuais.

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis individuais.
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Bradesco Saude S.A.

CNPJ N°92.693.118/0001-60

| DEMONSTRAGCOES INDIVIDUAIS DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 E 2017 (Em milhares de reais) |

Reservas de capital Reservas de lucros
Capital Mudanca de participagao Outras Reserva Reserva  Ajustes de avaliagao Acgdes em Lucros
social em controlada reservas legal _ estatutaria patrimonial tesouraria acumulados Total
Saldo em 01° de janeiro de 2017 3.787.000 (297.661) (17.027) 279.823 2.532.643 (442.315) (1.897) - 5.840.566
Ajuste a valor justo de instrumentos financeiros . - - - - - 137.177 - - 137177
Tributos sobre o ajuste a valor justo de instrumentos financeiros .. - - - - - (54.871) - - (54.871)
Aumento de Capital
AGE d@ 27/04/20717 ...ttt . 131.500 - - - (136) - - - 131.364

Outorga/provisao de opgdes de venda de agdes reconhecida em controlada . - - 3.757 - - - - - 3.757

Acdes em tesouraria reconhecida em controlada .. - - - - - - 706 - 706

Lucro liquido do exercicio - - - - - - - 468.527 468.527

Dividendos propostos (R$ 5,78 por agdo) . - - - - - - - (111.275) (111.275)
Proposta para destinagéo do lucro liquido - - - 23.426 333.826 - - (357.252) -
Saldo em 31 de dezembro de 2017 ..... 3.918.500 (297.661) (13.270) 303.249 2.866.333 (360.009) (1.191) - 6.415.951

Ajuste a valor justo de instrumentos financeiros . - - - - - 307.384 - - 307.384

Tributos sobre o ajuste a valor justo de instrumentos financeiros .. - - - - - (122.954) - - (122.954)
Aumento de Capital

AGE de 28/06/2018 550.000 - - - - - - - 550.000

Outorga/provisdo de opg¢des de venda de acdes reconhecida em controlada . - - (6.136) - - - - - (6.136)
Agbes em tesouraria reconhecida em controlada .................... - - - - - - (7.317) - (7.317)
Lucro liquido do exercicio .............ccccevvnnens - - - - - - - 942.010 942.010

Dividendos propostos (R$ 10,72 por agéo) - - - - - - - (223.727) (223.727)
Proposta para destinagédo do lucro liquido - - - 47.101 671.182 - - (718.283) -
Saldo em 31 de dezembro de 2018 4.468.500 (297.661) (19.406) 350.350 3.5637.515 (175.579) (8.508) - 7.855.211

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis individuais.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS INDIVIDUAIS (Em milhares de reais)

1 Contexto operacional
A Companhia é parte do Grupo Bradesco Seguros, sociedade anénima de capital fechado, autorizada pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS), a operar em todas as modalidades de seguros no ramo de assisténcia a saude, em todo o
territério nacional. O endereco registrado da sede da Companhia é Rua Barao de Itapagipe, n° 225, parte, Rio de Janeiro, RJ,
CEP 20261-901.
A Companbhia é controlada direta da Bradesco Seguros S.A. e em Ultima instancia pelo Banco Bradesco S.A.
As operagdes sdo conduzidas no contexto do conjunto das empresas integrantes do Grupo Bradesco Seguros, atuando de
forma integrada no mercado, tendo os custos das estruturas operacional e administrativa comuns, absorvidos segundo a
praticabilidade e a razoabilidade de lhes serem atribuidos, em conjunto ou individualmente.
Estas demonstragdes contabeis individuais foram aprovadas pelo Conselho de Administragcdo em 26 de fevereiro de 2019.
2 Resumo das principais politicas contabeis
As politicas contabeis, discriminadas abaixo, foram aplicadas em todos os exercicios apresentados nas demonstragdes
contabeis individuais.
a. Base de preparagao
As demonstracdes contabeis individuais foram elaboradas em consonancia com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), as quais abrangem os
pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), quando referendados pela ANS, inclusive as
normas instituidas pela prépria ANS. As demonstragdes contabeis individuais estdo sendo apresentadas segundo critérios
estabelecidos pelo plano de contas instituido pela Resolugdo Normativa n® 290/2012 e alteragdes subsequentes.
De acordo com o item 4 do CPC 36 (R3), a preparagao das demonstragdes contabeis consolidadas desta Companhia néo é
requerida, uma vez que as demonstragdes contabeis consolidadas do acionista controlador, Bradesco Seguros S.A., entidade
domiciliada no Brasil, foram preparadas e publicadas no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo em 26 de fevereiro de 2019.
A Administragdo considera que a Companhia possui recursos para dar continuidade a seus negdcios no futuro. Adicionalmente,
a Administragdo ndo tem o conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar duvidas significativas sobre a
capacidade de continuar operando. Portanto, as demonstragdes contabeis individuais foram preparadas com base nesse
principio de continuidade.
b. Base para avaliagdo, de apresentagdo e moeda funcional
As demonstragdes contabeis individuais estdo apresentadas em milhares de reais e foram elaboradas de acordo com o
principio do custo histérico, com excecéo para ativos financeiros, mensurados pelo valor justo por meio do resultado, ativos
financeiros disponiveis para venda mensurados pelo valor justo, e para determinadas provisdes técnicas cuja metodologia
considera a utilizagéo de fluxo de caixa descontado.
A moeda funcional da Companhia é o Real.
c. Uso de estimativas e julgamentos
A preparagéo das demonstragdes contabeis individuais de acordo com as normas do CPC exige que a Administragao faca
julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicacdo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos,
passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas. Estimativas e premissas s&o revistas
de uma maneira continua. Revisdes com relagdo a estimativas contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas
sdo revisadas e em quaisquer exercicios futuros afetados. As notas explicativas: 4 — Aplicagdes financeiras; 13 - Provisdes
técnicas e 16 — Provisdes para agdes judiciais incluem: (i) informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas
contabeis adotadas, que tém efeitos significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes contabeis individuais;
(i) informagdes sobre incertezas, sobre premissas e estimativas que possuam um risco significativo de resultar em um ajuste
material dentro do préximo exercicio contabil.
d. Segregacéao entre circulante e nao circulante
A Companhia efetua a revisdo dos valores registrados no ativo e no passivo circulante, a cada data de elaboragdo das
demonstragdes contabeis individuais, com o objetivo de classificar para o ndo circulante, aqueles cuja expectativa de realizagdo
ultrapassarem o prazo de 12 meses subsequentes a respectiva data-base. Os titulos e valores mobiliarios a “valor justo por
meio do resultado”, estdo apresentados no ativo circulante, independentemente dos prazos de vencimento, (conforme nota
explicativa n® 4b).
Ativos e/ou passivos de imposto de renda e contribuigao social, diferidos, séo classificados no Ativo ou Passivo Nao Circulante.
Os ativos e passivos sem vencimento definido tiveram seus valores registrados como circulante.
e. Aplicacoes e Instrumentos financeiros
A Companhia efetua a avaliagdo de seus instrumentos financeiros, em consonancia aos Pronunciamentos Técnicos CPC’s 38,
39, 40(R1) e 46, cujos critérios de classificagdo, mensuragado e avaliagdo estdo descritos a seguir:
(i) Disponivel (Caixa e equivalentes a caixa)
Sé&o representados por depositos bancarios sem vencimento, que apresentam risco insignificante de mudanga de valor
justo e sao utilizados pela Companhia para o gerenciamento de seus compromissos de curto prazo.
(ii) Ativos financeiros mensurados a valor justo por meio do resultado
Um ativo financeiro € classificado pelo valor justo por meio do resultado, quando a Companhia gerencia tais investimentos
e toma decisdes de compra e venda baseadas em seus valores justos, de acordo com a gestao de riscos e estratégia
de investimentos. Ativos financeiros registrados pelo valor justo, por meio do resultado, sdo medidos pelo valor justo, e
mudancas no valor justo desses ativos sé@o reconhecidas no resultado do exercicio.
(iii) Ativos financeiros mantidos até o vencimento
Caso a Administragdo tenha intengao e a capacidade de manter titulos de divida até o vencimento, tais ativos financeiros
sao classificados como mantidos até o vencimento. Os investimentos classificados nesta categoria séo registrados pelo
custo amortizado, deduzidos de qualquer perda por redugdo ao valor recuperavel, acrescidos dos rendimentos auferidos,
os quais impactam o resultado do exercicio.
(iv) Ativos financeiros disponiveis para venda
Compreende os ativos financeiros que ndo sado classificados em nenhuma das categorias anteriores. Apds o
reconhecimento inicial, eles sdo medidos pelo valor justo, e as mudancgas, que ndo sejam perdas por redugéo ao valor
recuperavel, sdo reconhecidas em outros resultados, abrangentes e apresentadas no patrimoénio liquido. Quando um
investimento é baixado, o resultado acumulado no patriménio liquido é transferido para o resultado do exercicio.
(v) Determinagéo do valor justo
A determinacéo do valor justo das aplicagdes financeiras da Companhia é efetuada da seguinte forma:
Quotas em fundos de investimentos
O valor das aplicagdes em fundos de investimentos foi obtido a partir dos valores das quotas divulgadas pelas instituicées
financeiras administradoras desses fundos.
Titulos publicos
Os titulos publicos tiveram seus valores justos obtidos a partir das tabelas de taxas médias do mercado secundario,
divulgadas pela Associacéo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA).
Titulo privados - Letras Financeiras
A metodologia de marcagdo a mercado para Letras Financeiras adotada pela Companhia leva em consideragédo dois
fatores: a) A taxa de juros livre de risco, que expressa a proje¢ao do DI ou SELIC; e b) O spread de crédito do emissor.
A taxa de juros utilizada tem como fonte primaria a curva dos contratos futuros de DI divulgados pela Brasil Bolsa Balcdo
(B3). O spread de crédito é obtido por meio de metodologia especifica descrita no manual interno de marcacéo a mercado,
que considera os seguintes aspectos: i) classificagdo dos emissores em grupos, de acordo com a definigédo atribuida pelo
Departamento de Crédito do Bradesco; ii) distribuicdo em classes de emissores, através da classificacéo realizada pela
média das taxas de emissdo de cada emissor; iii) utilizagdo da ultima cotagdo, negociada em até 15 dias Uteis da data de
negociagdo/ marcagdo a mercado e iv) célculo do spread por meio das taxas de emissdo ponderadas por classe e pelo
volume negociado.
Debéntures
Sao atualizadas pelas informagdes divulgadas nos boletins publicados pela ANBIMA. Para as debéntures que ndo sao
informadas pela ANBIMA ¢ utilizado o fluxo de caixa descontado. As taxas de desconto/indexadores utilizados s&do
informagdes/projegdes divulgadas por boletins ou publicagdes especializadas (ANBIMA/CETIP).
(vi) Reducao ao valor recuperdvel (impairment) de ativos financeiros
Um ativo tem perda no seu valor recuperavel se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu apds o
reconhecimento inicial do ativo financeiro. A evidéncia objetiva de que os ativos financeiros (incluindo titulos patrimoniais)
perderam valor, pode incluir o ndo pagamento ou atraso no pagamento por parte do devedor, indicacdes de que o devedor
ou emissor entrara em processo de faléncia, ou o desaparecimento de um mercado ativo para o titulo.
As perdas sado reconhecidas no resultado e refletidas em conta redutora do ativo correspondente. Quando um evento
subsequente indica reversao da perda de valor, a diminuigdo na perda de valor é revertida e registrada no resultado
do exercicio.
Perdas de valor (redugdo ao valor recuperavel), nos ativos financeiros disponiveis para venda, sdo reconhecidas pela
reclassificagcéo da perda cumulativa, que foi reconhecida em outros resultados abrangentes, no patriménio liquido para
o resultado. A perda cumulativa, que é reclassificada de outros resultados abrangentes para o resultado, é a diferenca
entre o custo de aquisigao, liquido de qualquer reembolso e amortizacédo de principal, e o valor justo atual, decrescido de
qualquer redugao por perda de valor recuperavel, previamente reconhecida no resultado. Todavia, qualquer recuperagao
subsequente, no valor justo de um ativo financeiro disponivel para venda, para o qual tenha sido registrada perda do valor
recuperavel, é reconhecida em outros resultados abrangentes.
Perdas, por redugdo ao valor recuperavel, reconhecidas no resultado para instrumentos patrimoniais classificados como
ativos financeiros disponiveis para venda, néo sao revertidas.
(vii) Instrumentos financeiros derivativos
A Companhia mantém operacdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos destinados, exclusivamente, a protegao
de riscos associados com a variagao de taxas de juros dos investimentos. As operagdes com derivativos séo registradas
e negociadas na Brasil Bolsa Balcao (B3).
Derivativos sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo e os custos de transagdo sdo reconhecidos no resultado,
quando incorridos. Apos o reconhecimento inicial, os derivativos sdo mensurados pelo valor justo e as respectivas
variagdes séo registradas no resultado e estéo classificados na categoria ativos financeiros, mensurados ao valor justo
por meio do resultado.
Para valorizagéo dos instrumentos financeiros derivativos, cota¢des de prego de mercado sdo usadas para determinar o
valor justo destes instrumentos. O valor justo dos contratos de futuros é determinado com base em cotagdes de pregos
de mercado para derivativos negociados em bolsa ou utilizando técnicas de modelagem de fluxo de caixa descontado,
que usam curvas de rendimento, refletindo os fatores de risco adequados. As informagdes para construir as curvas de
rendimento sdo obtidas principalmente na Brasil Bolsa Balcdo (B3) e no mercado secundario doméstico. Estas curvas de
rendimento sdo utilizadas para determinar o valor justo de taxa de juros.
(viii) Empréstimos e recebiveis
Os empréstimos e recebiveis sé@o ativos financeiros, ndo derivativos, com pagamentos determinaveis, que ndo sao
cotados em um mercado ativo. Os empréstimos e recebiveis da Companhia compreendem os valores registrados nas
rubricas “Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude” e “Bens e Titulos a receber”, que séo contabilizados
pelo custo amortizado, decrescidos de quaisquer perdas por redugédo ao valor recuperavel.
(ix) Redugao ao valor recuperdvel (impairment) de empréstimos e recebiveis
A Companhia reconhece uma redugéo ao valor recuperavel sobre prémios a receber com base em estudo que consiste
em observar um prémio com atraso superior a dezesseis dias, em um determinado més, e seu comportamento apos seis
meses, onde se apura o percentual médio de perda efetiva sobre os valores a receber, que permaneceram este periodo
de tempo em atraso.
f. Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude
Sao registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em contrapartida a conta
de contraprestacdes efetivas de operagdes de assisténcia a sadde, provenientes de contratos vigentes na data do balango.
g. Imobilizado
O ativo imobilizado de uso proprio compreende equipamentos, méveis, maquinas, utensilios e veiculos reconhecidos pelo

custo histérico, reduzido por depreciagéo acumulada e perdas acumuladas por redugéo ao valor recuperavel, quando aplicavel.
Ganhos e perdas na alienagdo de um item do imobilizado sdo apurados pela comparagao entre os recursos advindos da
alienagédo, com o valor contabil do imobilizado, reconhecidos liquidos dos custos de transagdo no resultado do exercicio.
Gastos subsequentes sdo capitalizados somente quando geram beneficios econdmicos futuros associados e possam ser
avaliados com confiabilidade.
Gastos de reparo ou manutengao séo reconhecidos no resultado do periodo a medida que sao incorridos. Gastos com reformas
e melhorias que prolongam a vida Util dos bens s&o incorporados ao custo do ativo imobilizado.
A depreciacéo do ativo imobilizado é reconhecida no resultado pelo método linear de acordo com as seguintes taxas anuais
para os exercicios correntes e comparativos: 10% para moéveis, utensilios, maquinas, equipamentos, e 20% para equipamentos
de informatica, veiculos e benfeitorias em imoveis de terceiros.
Intangiveis
Softwares adquiridos s&o registrados ao custo, deduzido da amortizacdo acumulada e eventuais perdas acumuladas por
impairment. A taxa de amortizagédo é de 20% ao ano.
Despesas de desenvolvimento interno de softwares sé@o reconhecidas como ativo quando é possivel demonstrar sua intencao
e capacidade de concluir o desenvolvimento, mensurando seu custo e a utilizagao dos softwares de modo que gere beneficios
econdmicos futuros. Os custos capitalizados de softwares desenvolvidos internamente, incluem todos os custos diretamente
atribuiveis ao desenvolvimento, deduzido da amortizagcdo acumulada gerada durante a vida Util, e sdo testados por impairment,
caso haja indicativo de perda.
Despesas subsequentes com softwares sao capitalizadas somente quando aumentam os beneficios econémicos futuros
incorporados no ativo especifico a que se referem. Todas as demais despesas s&o contabilizadas, a medida que s&o incorridas.
Despesas diferidas
Compdem as despesas diferidas os montantes referentes a agenciamentos relativos a comercializagéo de planos de saude,
sendo a apropriacéo ao resultado, realizada no periodo de vinte e quatro meses.
Reducéao ao valor recuperavel (impairment) de ativos nao financeiros
Os valores dos ativos nao financeiros da Companhia s&o revistos, no minimo anualmente, para determinar se ha alguma indicagéo
de perda, que pode ser reconhecida no resultado do exercicio se o valor contabil de um ativo exceder seu valor recuperavel.
Provisbes técnicas
A provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) é calculada a partir da estimativa final dos sinistros ja ocorridos
e ainda ndo avisados, com base em triangulos de run-off mensais, que consideram o desenvolvimento histérico dos sinistros
avisados nos ultimos 12 meses, para estabelecer uma projecéo futura por periodo de ocorréncia. A metodologia empregada
prevé, ainda, fatores de agravamento para capturar desenvolvimento de sinistros que ocorrem num prazo superior a 12 meses.
A Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) é constituida com base nos avisos de sinistros recebidos até a data do balango,
incluindo os sinistros judiciais e custos relacionados, atualizados monetariamente.
A Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) cuja metodologia de calculo considera, além da taxa de desconto
de 4% ao ano (4,5% em 2017), a diferenga entre o valor atual dos beneficios futuros e o valor atual das contribui¢des futuras,
correspondentes as obrigagdes assumidas.
A Provisédo Matematica de Beneficios Concedidos (PMBC), cuja metodologia de calculo leva em consideracdo, além da taxa
de desconto de 4% ao ano (4,5% em 2017), a expectativa de permanéncia dos titulares no plano até a sua saida do grupo por
falecimento, e a partir deste momento, os custos relacionados a permanéncia dos dependentes no plano por cinco anos sem
o correspondente pagamento de prémios.
A Provisdo Matematica de Beneficios Concedidos (PMBC-GBS) é constituida pelas obrigagdes decorrentes das clausulas
contratuais de remisséo das contraprestagdes pecunidrias, referentes a cobertura de assisténcia a saide e pelos prémios por
pagamento dos segurados participantes do seguro Bradesco Saude — “Plano GBS”, considerando uma taxa de desconto de
4% ao ano (4,5% em 2017).
As “Outras Provisdes Técnicas” (OPT) sdo constituidas para a carteira de saude individual, para fazer face as diferencas
resultantes entre o valor presente esperado dos prémios futuros e o valor presente esperado de indenizagdes e despesas
relacionadas futuras, considerando-se a taxa de desconto de 4% ao ano (4,5% em 2017).
A Provisao para Prémios ou Contribuicdes ndo Ganhas (PPCNG) é calculada pro rata dia, com base nos prémios do seguro
saude, sendo constituida pela parcela correspondente aos periodos de riscos a decorrer dos contratos de seguros, cuja
vigéncia tenha se iniciado.
As provisdes de PEONA, PMBaC, PMBC, PMBC-GBS e OPT, relacionadas acima, sdo calculadas segundo metodologias
e premissas estabelecidas em notas técnicas atuariais, aprovadas junto a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).
Ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais - fiscais e previdenciarias
(i) Ativos contingentes
Séo reconhecidos contabilmente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem
mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo e pela confirmagdo da capacidade de sua recuperagéo
por recebimento ou compensacgao com outro exigivel. Os ativos contingentes cuja expectativa de éxito &€ provavel séo
divulgados, quando aplicavel.
(iij) Passivos contingentes
S&o constituidos levando em conta a opinido dos assessores juridicos, a natureza das ac¢des, similaridade com processos
anteriores, complexidade e no posicionamento dos Tribunais, sempre que a perda for avaliada como provavel, o que
ocasionaria uma provavel saida de recursos para a liquidagao das obrigagdes, e quando os montantes envolvidos forem
mensuraveis com suficiente seguranga. Os passivos contingentes, classificados como de perdas possiveis, ndo séo
reconhecidos contabilmente, sendo apenas divulgados em notas explicativas quando individualmente relevantes, e os
passivos contingentes, classificados como remotos, ndo sao divulgados.
(iij) Obrigagées legais
Decorrem de processos judiciais relacionados a obrigagdes tributarias, cujo objeto de contestagdo é sua legalidade ou
constitucionalidade, que, independentemente da avaliagdo acerca da probabilidade de sucesso, tém os seus montantes
reconhecidos nas demonstracdes contabeis individuais.
Beneficios a empregados
(i) Obrigagées de curto prazo
As obrigagbes de beneficios de curto prazo para empregados sdo mensuradas e langadas como despesa a medida que
0 servigo respectivo é prestado.
(ii) Obrigagoes por aposentadoria
Plano de contribuigao definida
A Companhia é patrocinadora de um plano de previdéncia complementar para seus funcionarios e administradores,
na modalidade contribuigdo definida, que permite acumular recursos financeiros ao longo da carreira profissional do
participante mediante contribuigdes pagas por ele mesmo e pela empresa patrocinadora, sendo os recursos investidos
em um FIE (Fundo de Investimento Exclusivo). O Plano é administrado pela Bradesco Vida e Previdéncia S.A., e a BRAM
— Bradesco Asset Management S.A. DTVM, é responsavel pela gestdo financeira dos fundos FIEs.
O Plano de Previdéncia Complementar conta com contribuicdes dos funcionarios e administradores da Companhia
equivalentes a, no minimo, 4% do salario e, pela empresa, 5% do salario, acrescidas do percentual destinado a coberturas
dos beneficios de risco (morte e invalidez). As obrigagdes atuariais do plano de contribuicdo definida estéo integralmente
cobertas pelo patriménio do FIE correspondente. Além do plano apresentado, esta assegurado aos participantes que, em
2001, optaram em migrar do plano de beneficio definido, um beneficio proporcional diferido, correspondente aos seus
direitos acumulados naquele plano. Para os participantes ativos, aposentados e pensionistas do plano de beneficio definido,
em extingdo, o valor presente das obrigagdes atuariais do plano esta integralmente coberto por ativos garantidores.
(iiij) Outras obrigagées pés-emprego
Ha custeio do plano de saude para ex-funcionarios e seus dependentes legais por um periodo de 180 ou 270 dias da data
de desligamento a depender do tempo de empresa.
(iv) Outros beneficios de curto prazo
Outros beneficios de curto prazo, tais como seguro saude, assisténcia odontolégica, seguro de vida e de acidentes
pessoais, e treinamento profissional, sdo oferecidos aos funcionarios e administradores e reconhecidos no resultado a
medida que séo incorridos.
Imposto de renda e contribuigdo social
O imposto de renda é calculado a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescido de 10% sobre a parcela do lucro
tributavel excedente a R$ 240 para o exercicio. A contribuigdo social sobre o lucro liquido foi calculada, até agosto de 2015,
considerando a aliquota de 15%; para o periodo compreendido entre setembro de 2015 e dezembro de 2018, a aliquota foi
alterada para 20%, conforme Lei n® 13.169/15 e retornara a aliquota de 15% a partir de janeiro de 2019. Em decorréncia da
alteragéo da aliquota, a Companhia constituiu, em setembro de 2015, um complemento do crédito tributario de contribuicdo
social, considerando as expectativas anuais de realizagcdo e as suas respectivas aliquotas vigentes em cada exercicio, de
acordo com estudo técnico realizado.
A despesa com imposto de renda e contribuicdo social compreende os impostos de renda correntes e diferidos. O imposto
corrente e o imposto diferido sdo reconhecidos no resultado a menos que estejam relacionados a itens diretamente reconhecidos
no patrimoénio liquido. O imposto corrente € o imposto a pagar sobre lucro tributavel do exercicio, calculado com base nas
aliquotas vigentes na data de balango e inclui qualquer ajuste aos impostos a pagar com relagéo aos exercicios anteriores. O
imposto diferido é reconhecido com relagéo as diferengas temporarias entre os valores contabeis de ativos e passivos para fins
de recolhimento (impostos correntes). Um ativo de imposto de renda e contribuigao social diferido é reconhecido por perdas
fiscais, créditos fiscais e diferengas temporarias dedutiveis néo utilizadas, quando é provavel que sejam apurados lucros
futuros sujeitos a tributagéo, contra os quais seréo utilizados. Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo compensados caso haja
um direito legal de compensar passivos e ativos fiscais correntes, e eles se relacionam a imposto de renda e contribuigéo social
langados pela mesma autoridade tributaria, sobre a entidade sujeita a tributagéo. Ativos de imposto de renda e contribuicao
social diferidos sdo revisados a cada data de balanco e serdo reduzidos na medida em que sua realizagdo nédo seja provavel.
Resultado
Os prémios de seguro saude sdo registrados na conta de prémios emitidos (resultado) ou provisdo para prémios/
contraprestagdes ndo ganhas (PPCNG), conforme periodo de cobertura dos contratos vigentes na data do balango.
As despesas com angariacdes, classificadas no grupo patrimonial “Despesas diferidas”, sdo diferidas e apropriadas ao
resultado, de forma linear, pelo prazo de 24 meses.
As comissdes sobre prémios emitidos sdo reconhecidas no resultado de acordo com o prazo de vigéncia das parcelas
das apolices.
A participagdo minima dos funcionarios no resultado é apurada com base na convengao coletiva firmada com o sindicato da
categoria. Complementos adicionais a participagdo minima s&o reconhecidos de acordo com determinadas metas estipuladas
pela Administragao.
As receitas financeiras abrangem receitas de juros sobre os ativos dos fundos investidos (incluindo ativos financeiros
disponiveis para venda), receitas de dividendos, ganhos na alienagdo de ativos financeiros disponiveis para venda, variagdes
no valor justo de ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado, rendimentos auferidos na apuragao
do valor de custo dos titulos mantidos até o vencimento e reclassificagbes de ganhos previamente reconhecidos em outros
resultados abrangentes. A receita de juros é reconhecida no resultado, através do método dos juros efetivos.
As despesas financeiras abrangem perdas em alienacéo de ativos disponiveis para venda, variagcdes no valor justo de ativos
financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado e perdas por reducdo ao valor recuperavel (impairment),
reconhecidas nos ativos financeiros (exceto recebiveis).
Novas normas e interpretagées ainda nao adotadas
Uma série de novas normas ou alteragdes de normas e interpretagdes serédo aplicaveis quando referendados pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) e outras efetivas para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2020.
Séo elas:
CPC 48 - Instrumentos Financeiros
Em vigor pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis desde 1° de janeiro de 2018, apresenta novos modelos para a
classificagdo e mensuragéo de instrumentos financeiros, mensuracédo de perdas esperadas de crédito para ativos financeiros
e contratuais, como também novos requisitos sobre a contabilizagdo de hedge. A Companhia optou por aplicar a isengédo
temporaria do IFRS 9/CPC 48 e continuara a aplicar o IAS 39/CPC 38 até a data efetiva do IFRS 17 de Contratos de Seguros.

continua el
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CPC 06 (R2) — Operagoes de Arrendamento Mercantil

Em vigor a partir de 1° de janeiro de 2019, o objetivo desta norma é garantir que arrendatarios e arrendadores fornegam

informagdes relevantes de modo que representem fielmente essas transagdes, esta norma altera de maneira mais substancial a

contabilidade das entidades arrendatarias, sendo também requeridas certas divulgagdes no caso das entidades arrendadoras.

IFRS 17 — Contratos de Seguros

A IFRS 17 estabelece os principios para o reconhecimento, mensuragao, apresentagdo e divulgagdo de contratos de seguro

dentro do escopo da Norma. O objetivo da IFRS 17 é assegurar que uma entidade fornece informacdes relevantes que

representam fielmente esses contratos. Essas informagdes fornecem uma base para os usuarios de demonstracdes contabeis
avaliarem o efeito que os contratos de seguros tém sobre a posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa
da Companhia.

A IFRS 17 entra em vigor para exercicios anuais com inicio em ou apds 1° de janeiro de 2022.

Os possiveis impactos decorrentes da adogdo dos CPC e do IFRS, estédo sendo avaliados e serdo concluidos até a data de

referendo da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

Resolugdo Normativa — RN n° 435/2018

Esta Resolugéo altera o Plano de Contas Padrao da ANS para as operadoras de planos de assisténcia a saude, revogando a

Resolugdo Normativa anterior de n° 290, de 27 de fevereiro de 2012, destacando que, a partir das demonstragdes financeiras

do exercicio de 2020, as operadoras de grande porte deverdo informar em notas explicativas a realizagdo do Teste de

Adequacdo de Passivo — TAP, de acordo com as regras e parametros definidos nesta norma, incluindo: a) todas as bases

técnicas utilizadas para as estimativas correntes dos fluxos de caixa além daquelas estabelecidas nesta norma, bem como os

agrupamentos de contratos similares adotados, observado o minimo exigido; b) as estimativas correntes de fluxo de caixa de
cada agrupamento de contratos similares que apresentarem resultado negativo.

Resolugdo Normativa — RN n° 442/2018

Esta Resolugdo Normativa altera a Resolugdo Normativa - RN n° 393/2015, que dispde sobre critérios de constituigao

de Provisbes Técnicas a serem observadas pelas operadoras de planos privados de assisténcia a saude, a partir das

demonstracdes financeiras do exercicio de 2020, principalmente pela constituicdo de Provisédo para Eventos/Sinistros Ocorridos

e Nao Avisados ocorridos no SUS — PEONA SUS e pela constituigdo da Provisdo para Insuficiéncia de Contraprestagdes/

Prémio — PIC.

Gerenciamento de riscos

Introducao

A Bradesco Saude esta exposta aos riscos de subscrigdo, crédito, liquidez, mercado e operacional, provenientes de suas

operagdes e que poderiam afetar os objetivos estratégicos e financeiros.

Esta nota apresenta informagdes sobre a exposicdo a cada um dos riscos acima, os objetivos, as politicas, os processos de

mensuragéo e o gerenciamento de riscos.

Estrutura de gerenciamento de riscos

O gerenciamento de riscos é essencial em todas as atividades, utilizando-o com o objetivo de adicionar valor ao negécio, a

medida que proporciona suporte as areas de negdcios no planejamento das atividades, maximizando a utilizagdo de recursos

proprios e de terceiros, em beneficio dos acionistas e da Companhia.

Sao realizados investimentos nas acdes relacionadas ao processo de gerenciamento de riscos, especialmente na capacitagao

do quadro de funcionarios. Tem-se o objetivo de elevar a qualidade de gerenciamento de riscos e de garantir o necessario foco

a estas atividades, que produzem valor agregado.

No sentido amplo, o processo de Governanga Corporativa representa o conjunto de praticas que tem por finalidade otimizar o

desempenho da Companhia e proteger os acionistas, investidores, clientes, funcionarios, colaboradores, fornecedores, entre

outros, bem como monitorar os niveis de capital requerido, agregar valor e contribuir para sua sustentabilidade, envolvendo,
principalmente, aspectos voltados a transparéncia e prestagao de contas.

Nesse contexto, o processo de gerenciamento de riscos conta com a participagao de todas as camadas contempladas pelo

escopo de Governanga Corporativa, que abrange desde a Alta Administracdo até as diversas areas de negécios e produtos

na identificagdo dos riscos.

Esta estrutura encontra-se alinhada com as melhores praticas de mercado, contando com politicas, comités com funcdes

especificas e estrutura diretiva, estabelecendo diretrizes e normas, provendo recursos humanos e tecnolégicos, voltados a

estas atividades.

O gerenciamento de todos os riscos inerentes as atividades de modo integrado é abordado, dentro de um processo, apoiado

em estrutura independente (no que tange a regulamentos, normas e politicas internas). Essa abordagem proporciona o

aprimoramento continuo dos modelos de gestdo de riscos e minimiza a existéncia de lacunas que comprometam sua correta

identificagdo e mensuragéao.

A estrutura do Processo de Gerenciamento de Riscos permite que os riscos de seguro/subscri¢do, crédito, liquidez, mercado

e operacional sejam identificados, avaliados, monitorados, controlados e mitigados de modo unificado.

Para assegurar uniformidade ao processo de gerenciamento de riscos, hd um férum constante sobre o tema, de alto nivel,

com o intuito de se obter sinergia entre estas atividades. Essa instancia denominada Comité Executivo de Gestdo de Riscos

do Grupo Bradesco Seguros estuda todos os riscos (subscrigdo, crédito, mercado, liquidez e operacional), define os limites de
tolerancia aos seus respectivos riscos e elabora planos de mitigagao, entre outras atribuigdes.

Adicionalmente, existem os Comités Executivos definidos pelo Banco Bradesco para tratar individualmente os assuntos

relacionados ao Risco de Subscrigdo, Crédito, Mercado, Liquidez e Operacional, que sdo submetidos ao Comité de Gestao

Integrada de Riscos e Alocagdo de Capital, que tem por atribuicdo assessorar o Conselho de Administragdo na aprovacéo de

politicas institucionais, diretrizes operacionais e no estabelecimento de limites de exposi¢&o a riscos.

Risco de seguro/subscrigao

O risco de seguro € o risco transferido por qualquer contrato de seguro onde ha a possibilidade futura de que o evento de

sinistro ocorra e onde ha incerteza sobre o valor de indenizagédo resultante do evento de sinistro. Dentro do risco de seguro,

destaca-se também o risco de subscrigdo, que advém de uma situagdo econdmica adversa que contraria as expectativas da

Seguradora no momento da elaboragéo de sua politica de subscrigdo, no que se refere as incertezas existentes, tanto na

definicdo das premissas atuariais quanto na constituicdo das provisdes técnicas e calculo de prémios e contraprestagdes.

Em sintese, € o risco de que a frequéncia, a severidade e o custo de sinistros ou beneficios ocorridos sejam maiores do que

aqueles estimados pela Companhia.

O gerenciamento do risco de subscrigéo é realizado pela Superintendéncia de Atudria e Estatistica. As politicas de subscrigao

e aceitagdo de riscos s&o periodicamente avaliadas por intermédio de grupos de trabalho. Além disso, a Diretoria de Gestédo

de Riscos, Controles Internos e Compliance, parte integrante da estrutura de gerenciamento de riscos, tem como uma de suas

principais atribuigdes o célculo de capital regulatério para o negdcio e certifica os estudos de precificagdo de novos produtos.

O processo de gerenciamento busca diversificar as operacdes de seguros, visando primar pelo balanceamento da carteira e se

sustenta no agrupamento de riscos com caracteristicas similares, de forma a reduzir o impacto de riscos isolados.

Incertezas na estimativa de pagamentos futuros de sinistros

Os sinistros sdo devidos a medida que ocorridos. A Seguradora deve efetuar a indenizagao de todos os eventos ocorridos durante

a vigéncia da apdlice, mesmo que a perda seja descoberta apds o término da vigéncia deste. Como resultado, os sinistros sdo

avisados ao longo de um periodo e parte destes sinistros esta relacionada a Provis&do de Sinistros/Eventos Ocorridos, mas Ndo

Avisados (PEONA). O custo estimado de sinistro inclui despesas diretas a serem incorridas na sua liquidacao.

Considerando as incertezas inerentes ao processo de estimativa das provisdes de sinistros, pode acontecer da liquidagao final

mostrar-se diferente do passivo inicialmente constituido.

Gerenciamento de ativos e passivos (ALM)

A Companhia realiza periodicamente a analise dos fluxos de ativos e passivos mantidos em carteira, Asset Liability Management

(ALM). A metodologia da analise compreende a observagao de suficiéncia ou insuficiéncia do valor presente do fluxo de ativos

em relagdo ao valor presente do fluxo de passivos, assim como a duragao dos ativos em relagédo a duragéo dos passivos. O

objetivo é verificar se a situagdo da carteira de ativos e passivos esta equilibrada para honrar os compromissos futuros da

Companhia com seus segurados.

As premissas atuariais utilizadas na geragao do fluxo dos passivos estdo em linha com a carteira de produtos da Companhia.

Gerenciamento de riscos por segmento de negécios

O monitoramento da carteira de contratos de seguros permite 0 acompanhamento e a adequagao das tarifas praticadas, bem

como avaliar a eventual necessidade de alteragdes. Sao consideradas as seguintes ferramentas de monitoramento: (i) analises

de sensibilidade e (i) verificagdo de algoritmos e alertas dos sistemas corporativos (de subscrigdo, emisséo e sinistros).

Principais riscos associados ao Seguro Saude

«  Flutuagdes na ocasido, frequéncia e gravidade dos sinistros e das indenizagdes de sinistros relativas a expectativas;

«  Sinistros imprevistos resultantes de um risco isolado;

«  Precificagdo incorreta ou subscrigdo inadequada de riscos;

*  Provisdes técnicas insuficientes ou supervalorizadas; e

« Para o seguro saude individual, onde algumas das suas provisdes sdo calculadas com base na expectativa de fluxo de
caixa futuro (diferenca de sinistros esperados futuros e prémios esperados futuros), além dos riscos citados acima, existe
o risco biométrico, que inclui a experiéncia de mortalidade e longevidade, o risco do comportamento do segurado, que
inclui a sua experiéncia de persisténcia e o risco de taxa de juros que sdo gerenciados como parte do risco de mercado.

Gerenciamento dos riscos associados ao seguro satde

+ A Companhia monitora e avalia a exposigao ao risco, sendo responsavel pelo desenvolvimento, implementagao e revisdo
das politicas referentes a subscricdo, tratamento de sinistros e provisdes técnicas. A implementacéo dessas politicas e
o gerenciamento desses riscos sdo efetuados pela Superintendéncia Executiva Operacional e apoiados pela Geréncia
Departamental de Atuaria;

« As Geréncias Departamentais de Atuaria e de Estatistica desenvolveram mecanismos, tais como, boletins estatisticos de
sinistralidade e desempenho por ramo, que identificam, quantificam e gerenciam exposigées acumuladas para conté-las
dentro dos limites definidos nas politicas internas;

« O risco de longevidade é monitorado em relacdo aos mais recentes dados e as tendéncias do ambiente que o Grupo
Bradesco Seguros opera. A Administragdo monitora a exposigéo a este risco e as implicagdes de capital para gerenciar
os possiveis impactos, bem como a captagao de capital que os negdcios poderdo exigir;

«  Orisco de persisténcia é gerenciado através do monitoramento frequente da experiéncia da Companhia. A Administragdo
também estabeleceu diretrizes sobre o gerenciamento da persisténcia, para monitorar e implementar iniciativas especificas
e melhorar a retengédo de apdlices, que estejam préximas da data de vencimento e corram risco de ndo serem renovadas;

«  Orrisco de um elevado nivel de despesas é monitorado principalmente pela avaliagéo da rentabilidade das empresas e o
monitoramento frequente dos niveis de despesas; e

«  Orrisco de taxa de juros é monitorado como parte do risco de mercado.

Resultados da anélise de sensibilidade

Para cada cenario de sensibilidade é demonstrado o impacto no resultado da Companhia em fungdo de uma mudanga

razoavel e possivel em apenas um unico fator. Ressaltamos que nas operagdes de seguros ndo existem riscos significativos

relacionados a variagéo das taxas de cambio de moedas estrangeiras.

Para o Seguro Saude, caso houvesse aumento na sinistralidade em 1 (um) ponto percentual nos Ultimos doze meses da data-

base do calculo, o impacto no resultado e patriménio liquido, apds impostos, seria de (R$ 104.574) no exercicio de 2018 e de

(R$ 97.923) no exercicio de 2017.

Concentragao de risco

As potenciais exposigdes a concentragao de risco sdo monitoradas por relatérios gerenciais onde sao observados os resultados

dos contratos vendidos por regido geografica e segmentos de negdcio. Os quadros abaixo mostram a concentragdo de risco no

ambito do negdcio por regido e por segmento, baseada nos valores de prémios:

Distribuicdo do Prémio Emitido Liquido - 2018

Regido Geografica Individual Empresarial Total
Centro-Oeste 54.982 1.084.038 1.139.020
Nordeste.... 397.183 2.467.447 2.864.630
21.185 517.684 538.869

1.366.858 15.455.688 16.822.546

77.916 782.338 860.254

1.918.124 20.307.195 22.225.319

Distribuicdo do Prémio Emitido Liquido - 2017

Regido Geografica Individual Empresarial Total
CNTO-OBSEE ...t 50.467 981.588 1.032.055
365.026 2.358.775 2.723.801

20.374 468.213 488.587

1.276.672 14.210.393 15.487.065

74.942 742.394 817.336

1.787.481 18.761.363 20.548.844

Os contratos corporativos representam 91,37% (91,30% em 2017) da producédo da Companhia. Os riscos relacionados a
esses contratos sdo minimizados por constantes revisdes do equilibrio atuarial, que é aplicado na renovagéo dos mesmos ou
até durante a vigéncia quando aportes sdo necessarios. Embora aproximadamente 8,63% da produgéo seja representada por
contratos individuais, o risco relacionado a ocorréncia de sinistros vis-a-vis a precificagao, que nesses produtos é balizada pela
ANS, esta suportado por constituicdo de proviséo técnica.

Risco de crédito

O risco de crédito consiste na possibilidade de ocorrer perdas associadas ao ndo cumprimento, pelo tomador ou contraparte,
de suas respectivas obrigagdes financeiras nos termos pactuados, bem como a desvalorizagdo de contrato decorrente da
deterioracdo na classificacdo de risco do tomador, e a outros valores relativos ao descumprimento de obrigacdes financeiras
da contraparte.

Gerenciamento do risco de crédito

O gerenciamento do risco de crédito da Companhia é um processo continuo e evolutivo de mapeamento, desenvolvimento,
afericdo e diagnostico através de modelos, instrumentos e procedimentos vigentes, exigindo alto grau de disciplina e controle
nas analises das operacgdes efetuadas, preservando a integridade e a independéncia dos processos.

Conforme exposto acima, o gerenciamento de risco de crédito é realizado de forma corporativa mediante procedimentos
internos estruturados, independentes, e embasados em documentagdo e relatérios proprios, devidamente avaliados pelas
estruturas de gestdo de riscos do Grupo Bradesco Seguros e do Banco Bradesco e baseado em modelos internos, em fase de
implementagao gradual, visando a apuragdo, mensuragao e calculo do capital.

No que tange as aplicacdes financeiras, a Administragéo avalia o risco de crédito como baixo, visto que a maior parte da
carteira de investimentos esta concentrada em Titulos de Renda Fixa Publico e operagdes compromissadas com lastro em
Titulo Publico Federal, como demonstrado abaixo:

2018
Exposto exclusivamente
Ativos financeiros - Rating AAA(¥) AA a risco de mercado Total
Valor justo por meio do resultado...........ccccoeevieiiieiiciieennen. 1.706.034 81 - 1.706.115
Titulo de renda fixa publico 1.568.446 - - 1.568.446
Titulo de renda fixa privado 137.588 81 - 137.669
Disponiveis para a venda 7.792.192 - 72 7.792.264
Titulo de renda fixa publico . 7.792.192 - - 7.792.192
Titulo de renda variavel - - 72 72
Mantido até o vencimento 5.373.581 - - 5.373.581
Titulo de renda fixa publico 5.370.883 - - 5.370.883
Titulo de renda fixa privado..........ccccovviieieiieiei e 2.698 - - 2.698

(*) Os titulos publicos classificados nessa coluna referem-se a titulos do tesouro brasileiro (risco soberano).

A Superintendéncia Executiva Operacional monitora os cancelamentos e as suspensdes de cobertura por falta de pagamento
de prémio, respeitando as politicas internas, além disso a Companhia possui agdes de mitigagdo de risco, dentre elas, as
cobrangas visando a recuperagéo de parcelas pendentes.

Risco de liquidez

Risco de Liquidez é a possibilidade da ndo existéncia de recursos financeiros suficientes para que a Companhia honre seus
compromissos em razao dos descasamentos entre pagamentos e recebimentos, considerando as diferentes moedas e prazos
de liquidagao de seus direitos e obrigacdes.

O conhecimento e 0 acompanhamento deste risco sdo cruciais, sobretudo para que a Companhia possa liquidar as operagdes
em tempo habil e de modo seguro.

Exposigao ao risco de liquidez

O risco de liquidez é limitado pela reconciliagdo do fluxo de caixa da carteira de investimentos com os respectivos passivos.
Para tanto, sdo empregados métodos atuariais para estimar os passivos oriundos de contratos de seguro. A qualidade dos
investimentos também garante a capacidade de cobrirmos alta exigéncia de liquidez.

A tabela a seguir apresenta o risco de liquidez a que a Companhia esta exposta:

Prazo estimado de realizacao
Fluxo de Ativos (i) _ Fluxo de Passivos (ii)

A vista ou sem vencimento definido..............coovovreuerecueeeeee e 330.410 454.256
Fluxo de 0 a 3 meses 2.118.140 6.019.881
Fluxo de 3 a 6 meses 40.923 204.032
Fluxo de 6 a 9 meses 351.327 80.804
Fluxo de 9 a 12 meses .. 145.770 76.389
Fluxo de 12 a 60 meses 9.871.387 484.746
Fluxo acima de 60 meses 42.902.129 33.155.721
Total 55.760.086 40.475.829

(i) Os ativos financeiros foram distribuidos com base nos fluxos de caixa contratuais. O fluxo de ativos considera
o disponivel, aplicagdes, créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude, e bens e titulos a receber. As
aplicagdes financeiras com fluxo acima de 60 meses sdo constituidas, em sua totalidade, por Titulos Publicos Federais,
que apesar de terem vencimentos de longo prazo, podem ser convertidos em caixa a qualquer momento, de acordo com
as necessidades do fluxo de caixa da Companhia.

(ii) Os passivos financeiros consideram os fluxos de débitos de operacdes de assisténcia a saude, tributos e encargos
sociais a recolher, provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude, e os débitos diversos. As provises técnicas
foram distribuidas com base na expectativa de fluxo de caixa futuro (diferenca de sinistros e prémios esperados futuros),
considerando a experiéncia de mortalidade e longevidade, o comportamento do segurado, que inclui sua experiéncia de
persisténcia, o término de vigéncia dos contratos de seguros vigentes e a melhor expectativa quanto a data de liquidagéo
de sinistros estimados. Esses fluxos foram estimados até a expectativa de pagamento e/ou recebimento.

Gerenciamento do risco de liquidez

O gerenciamento do risco de liquidez é exercido de forma corporativa pelo Grupo Bradesco, envolvendo um conjunto de

controles, principalmente no que diz respeito ao estabelecimento de limites técnicos, com permanente avaliagéo das posigoes

assumidas e instrumentos financeiros utilizados.

A politica corporativa de gestao de riscos de mercado e liquidez tem por objetivo assegurar a existéncia de normas, critérios

e procedimentos que garantam a Companhia o estabelecimento de reserva minima de liquidez, bem como a existéncia de

estratégia e de planos de agao para situagdes de crise de liquidez. Trimestralmente é realizada a reunido do Comité Executivo

de Gestéo de Riscos do Grupo Bradesco Seguros, para as tratativas deliberativas, possuindo as atribuicbes necessarias para

o atendimento regulatério/aprimoramento nos processos de gestéo.

Risco de mercado

O risco de mercado é representado pela possibilidade de perda financeira por oscilagéo de pregos e taxas de juros dos

instrumentos financeiros da Companhia, uma vez que suas carteiras ativas e passivas podem apresentar descasamentos de

prazos, moedas e indexadores.

Este risco é identificado, mensurado, mitigado e gerenciado, sendo as diretrizes e limites monitorados diariamente, de

maneira independente.

O controle do risco de mercado é realizado para todas as empresas do Grupo Bradesco Seguros. As atividades expostas

ao risco de mercado sdo mapeadas, mensuradas e classificadas quanto a probabilidade e magnitude, com seus respectivos

planos de mitigacao devidamente aprovados pela estrutura de governanca.

Gerenciamento do risco de mercado

O processo, realizado de forma corporativa, é aprovado pelo Conselho de Administracdo do conglomerado Bradesco e

reavaliado anualmente pelos comités abaixo descritos, bem como pelo préprio Conselho de Administragao.

Defini¢ao de limites

As propostas de limites de risco de mercado sdo validadas em comités especificos de negdcios, bem como pelo Comité

Executivo de Investimentos e o Comité de Gestéo de Riscos do Grupo Bradesco Seguros. Posteriormente, sdo submetidas a

aprovagdo do Comité de Gestéo Integrada de Riscos e Alocagao de Capital, observando os limites definidos pelo Conselho de

Administracdo, conforme as caracteristicas das operagdes.

A carteira de investimentos financeiros da Companhia consiste em operacgdes estruturais provenientes de suas préprias

linhas de negdcios.

Nesse tipo de operagéo a intengdo nao € a negociagao no curto prazo, que visa se beneficiar de oscilacdes de mercado,

mas sim a manutencao do investimento pelo periodo necessario ao seu tipo de negécio e demanda, atendendo suas

necessidades especificas.

Os principais riscos monitorados séo os riscos de taxa de juros e de carteira de agdes.

Modelos de mensuragao do risco de mercado

As posicdes sdo mensuradas mediante a metodologia de VaR Delta-Normal para o horizonte de 1 dia, com nivel de confianga

de 99%, volatilidades e correlagdes calculadas a partir de métodos estatisticos que atribuem maior peso aos retornos recentes.

A mensuragao e o controle do risco de taxa de juros sao feitos a partir da metodologia EVE (Economic Value Equity), que mede

o impacto econdmico sobre as posigdes, de acordo com os cenarios elaborados pela area econdémica do Banco Bradesco.

Nesses cenarios sdo determinados movimentos positivos e negativos que podem ocorrer nas curvas de taxas de juros, com

impactos sobre os ativos e passivos ao longo da vida das operagdes, ndo representando necessariamente ajuste contabil.

Anélise de sensibilidade de risco de mercado

Cenario
Choque de 1 ponto base para taxa de juros e 1% de variacdo para precos

Fator de Risco
Indice Bovespa em pontos ...........cccevveeneennns 87.008
Taxa Prefixada de 1 ano 6,56%
Cupom de IPCA de 1 ano . 3,00%
Os impactos, liquidos de efeitos fiscais, desse cenario sobre as posi¢des seriam os seguintes:

Fatores de riscos

Total sem  Total com

Exercicio Taxa de juros em Reais indices de precos _ correlagdo _ correlagio
Dezembro 2018.... (430) (2.063) (2.493) (2.440)
Exposi¢des sujeitas a variagdes Exposigdes sujeitas a variagao

de taxas de juros prefixadas e da taxa dos cupons de
Definicéo.. cupons de taxas de juros indices de pregos

Risco operacional

O risco operacional é representado pela perda resultante de processos internos, pessoas e sistemas inadequados ou falhos e

de eventos externos. Essa definicao inclui o Risco Legal, mas exclui o Estratégico e o Risco de Imagem.

Gerenciamento do risco operacional

A Companhia aborda o gerenciamento do risco operacional num processo de aprimoramento continuo, visando acompanhar a

evolugao dindmica dos negdcios e minimizar a existéncia de lacunas que possam comprometer a qualidade deste gerenciamento.

Todo o processo de Governanga Corporativa para gerenciamento do risco operacional é acompanhado trimestralmente pelos

comités executivos do Grupo Bradesco Seguros e do Banco Bradesco, cada qual com a sua especificidade, possuindo as

seguintes atribuigbes:

*  Garantir o cumprimento das Politicas de Gest&o de Risco Operacional e de Continuidade de Negdcios da Companhia;

*  Assegurar a efetividade do processo de gerenciamento de risco operacional e de continuidade de negdcios da Companhia;

*  Aprovar e revisar as definigdes e critérios, modelagens matematicas e estatisticas, e calculos referentes ao montante da
alocagéo de capital; e

*  Avaliar e submeter a validagao do Comité de Gestéo Integrada de Riscos e Alocagéo de Capital, com reporte aos comités
especificos, a politica, estrutura, papéis, procedimentos e responsabilidades das dependéncias envolvidas no processo,
bem como as revisdes executadas anualmente.

Procedimentos de controle e monitoramento continuo

+ Identificar junto as dependéncias interna e externa da Companhia os eventos de perdas decorrentes de risco operacional,
assegurando o correto tratamento mediante as origens/causas, para avaliagdo, monitoramento e controle do processo,
possibilitando a redugédo dos impactos, ao menor custo; e

»  Estabelecer reunides com os gestores e executivos, quanto ao tratamento das perdas junto as areas, visando a melhoria
continua, agdes corretivas e preventivas do Risco Operacional.

Gerenciamento de capital

O gerenciamento de capital é realizado de forma corporativa e visa assegurar que o Grupo Bradesco Seguros mantenha

uma sélida base de capital para fazer face aos riscos inerentes as suas atividades, contribuindo para o alcance dos objetivos

estratégicos e metas, de acordo com as caracteristicas de cada empresa do Grupo. Para tanto, sdo considerados o ambiente

de negocios, a natureza das operagdes, a complexidade e a especificidade de cada produto e servico no mercado de atuagao.

O processo de adequacéo e gerenciamento de capital € acompanhado de forma permanente e prospectiva, seja em situagdes

de normalidade de mercado, ou em condigdes extremas, atendendo os limites definidos pelos Orgaos Reguladores e/ou aos

aspectos de Governanga Corporativa.

Limitagoes das andlises de sensibilidade

As andlises de sensibilidade demonstram o efeito de uma mudanga em uma premissa importante enquanto as outras

premissas permanecem inalteradas. Na realidade, existe uma correlagdo entre as premissas e outros fatores. Deve-se

também ser observado que essas sensibilidades nédo séo lineares, impactos maiores ou menores ndo devem ser interpolados

ou extrapolados a partir desses resultados.

As andlises de sensibilidade ndo levam em consideragao que os ativos e passivos sdo altamente gerenciados e controlados.

Além disso, a posicéo financeira da Companhia podera variar na ocasido em que qualquer movimentagdo no mercado ocorra.

Por exemplo, a estratégia de gerenciamento de risco visa gerenciar a exposicéo a flutuagdes no mercado. A medida que os

mercados de investimentos se movimentam através de diversos niveis, as agdes de gerenciamento poderiam incluir a venda

de investimentos, mudanca na alocacéo da carteira, entre outras medidas de protegéo.

Aplicagoes financeiras

Resumo da classificagao das aplicacées financeiras

2018 % 2017 %

Valor justo por meio do resultado ...............c.cocoooiiiiiiiincien 1.706.115 11.47 977.188 7,63
Titulos de renda fixa - fundos de investimento 1.706.115 11,47 977.188 7,63
Disponivel para venda 7.792.264 52,39 6.668.130 52,04
Titulos de renda fixa - notas do tesouro nacional .. 6.639.137 44,64 5.495.738 42,89
Titulos de renda fixa - letras do tesouro nacional..... 1.143.463 7,69 1.156.758 9,03
Titulos de renda fixa - letras financeiras do tesouro - judicial . 9.592 0,06 15.568 0,12
Titulos de renda variavel - agdes ... 72 - 66 -
Mantidos até o vencimento 5.373.581 36,14 5.166.785 40,33
Titulos de renda fixa - fundos de investimento . 2.977.255 20,03 2.862.333 22,34
Titulos de renda fixa - notas do tesouro nacional.. 2.396.326 16,11 2.304.452 17,99
14.871.960 100,00 12.812.103 100,00

Composigao das aplicagées financeiras por prazo e por titulo
Apresentamos a seguir a composi¢édo das aplicagdes financeiras por prazo e por titulo, incluindo os titulos que compdem as
carteiras dos fundos de investimentos. Os titulos a “valor justo por meio do resultado” estdo apresentados no ativo circulante,
independentemente dos prazos de vencimento.

Os valores dos titulos que compdem os investimentos, relativos a fundos de investimentos exclusivos do Grupo Bradesco
Seguros, estdo abaixo apresentados, com base no percentual de participacdo da Companhia naquele fundo.
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2018

1 a 30 dias
ousem 31a 181a Valor Ajuste
vencimento 180 360 Acima contabil/ Valor avalor

definido _ dias _ dias _de 360 dias _Valor justo atualizado justo

Valor justo por meio do resultado 133.574 573 99.992 1.471.976 _ 1.706.115 _1.704.321 1.794

Letras financeiras do tesouro........ - 258 - 1.367.401 1.367.659 1.367.651 8
Letras do tesouro nacional - - 99.444 92.808 192.252 190.623 1.629
Letras financeira do tesouro - operagédo

compromissada (nota 20)...........cccceeeneen. 129.371 - - - 129.371 129.371 -
Notas do tesouro nacional................ccccee.e. - - - 8.535 8.535 8.419 116
Letras do tesouro nacional- operagéo

compromissada (nota 20)...........ccceeeneen. 2.886 - - - 2.886 2.886 -
Letras financeiras - emissores privados.... - 299 548 1.319 2.166 2.164 2
Certificados de recebiveis imobiliarios ...... - - - 1.473 1.473 1.442 31
Notas do tesouro nacional - operagéo

compromissada (nota 20) 1.317 - - - 1.317 1.317 -
Debéntures.........ccccceneune. - 16 - 440 456 448 8
Disponiveis para venda ... 72 - - 7.792.192 _ 7.792.264 _7.394.845 _397.419

— b - 6.639.137  6.639.137 6.281.374 357.763
- - - 1.143.463 1.143.463 1.103.870  39.593

Notas do tesouro nacional..
Letras do tesouro nacional ...

Letras financeiras do tesouro - judicial - - - 9.592 9.592 9.592 -
Acdes.... 72 - - - 72 9 63
Mantidos até o vencimento 2.698 - - 5.370.883 _ 5.373.581 _5.373.581 -

Notas do tesouro nacional - - - 5.370.883 5.370.883 5.370.883 -

Notas do tesouro nacional - operagéo

compromissada (*) (nota 20).................. 2.698 - - - 2.698 2.698 -
Total ..o 136.344 573 99.992 _ 14.635.051 _14.871.960 14.472.747 _399.213
2017

1 a 30 dias
ousem 31a 181a Valor Ajuste
vencimento 180 360 Acima contabil/ Valor avalor

definido _ dias _ dias _de 360 dias _Valor justo atualizado justo

Valor justo por meio do resultado 174.525 _3.684 _1.508 797.471 977.188 974.963 2.225

Letras financeiras do tesouro........ - - 1.328 576.897 578.225 577.761 464
Letras do tesouro nacional - - - 197.346 197.346 195.849 1.497
Letras financeiras do tesouro - operagéo

compromissada (nota 20).............ccc...... 169.431 - - - 169.431 169.431 -
Notas do tesouro nacional......................... - - - 14.049 14.049 13.800 249
Letras financeiras - emissores privados.... 5.094 3.684 - 3.173 11.951 11.939 12
Certificados de recebiveis imobi - - - 4.668 4.668 4.669 1)
Debéntures..........ccccoviiiiiiiiiiii - - 180 1.338 1.518 1.514 4
Disponiveis paravenda.......................... 66 - 15.568 6.652.496 _ 6.668.130 _6.589.759 _ 78.371

- - - 5495738 5495738 5.437.013 58.725
- 1.156.758  1.156.758 1.137.168  19.590
- 15.568 - 15.568 15.569

Notas do tesouro nacional..
Letras do tesouro nacional ...

Letras financeiras do tesouro - judicial - (1)
66 - - - 66 9 57
Mantidos até o vencimento 2.076 - - 5.164.709 _ 5.166.785 _5.166.785 -
Notas do tesouro nacional - - - 5.164.709 5.164.709 5.164.709 -
Letras financeiras do tesouro - operagédo
compromissada (*) (nota 20).. 2.076 - 2.076 2.076

Total 176.667 _3.684 17.076 _ 12.614.676 _12.812.103 12.731.507 _ 80.596

(*) Referem-se ao movimento do fluxo de caixa dos FIEs, classificados na categoria “Mantidos até o vencimento”, decorrente
dos resgates de cupons efetuados no exercicio.

Em funcdo da capacidade financeira da Companhia, a Administragdo decidiu no exercicio de 2013 pela reclassificagdo do

montante de R$ 3.984.406, relativo a titulos classificados na categoria “Disponivel para Venda”, para a categoria “Mantida até

o Vencimento”. A menos valia correspondente ao ajuste ao valor justo dos titulos reclassificados na data da reclassificagéo, foi

mantida no Patriménio Liquido e estd em processo de amortizacéo no resultado pelo prazo de vencimento remanescente dos

titulos. O montante remanescente a amortizar em 31 de dezembro de 2018 é de R$ 690.049.

Cobertura das provisdes técnicas

Os valores dos bens e direitos oferecidos em cobertura das provisdes técnicas sdo os seguintes:

2018 2017
Total das ProvisS0es tECNICAS ................cceiiiiiiiiie e 9.907.755 9.296.008
Provisdo de prémios e contribuicdes ndo ganhas — PPCNG (*). (1.216.384)  (1.134.490)
Total a ser coberto (A) 8.691.371 8.161.518
Quotas de FuNdos de INVESHMENTO.........coiiiiiiiiiiiiie s 2.977.255 2.862.333
THUIOS PUDIICOS ...ttt 7.026.891 6.132.074
Total dado em cobertura (B) 10.004.146 8.994.407
Suficiéncia (B) - (A) 1.312.775 832.889

(*) De acordo com a Resolug@o Normativa ANS n° 392/2015 e alteragdes subsequentes, ndo ha obrigatoriedade de vinculagdo
de ativos garantidores para a cobertura do montante contabilizado a titulo de PPCNG.

Hierarquia do valor justo

A tabela abaixo apresenta instrumentos financeiros registrados pelo valor justo, utilizando um método de avaliagdo. Os

diferentes niveis foram definidos como segue:

* Nivel 1: Precos cotados (n&o ajustados) em mercados ativos;

* Nivel 2: Inputs, exceto precos cotados incluidos no Nivel 1, que sdo observaveis para o ativo ou passivo, diretamente
(precos) ou indiretamente (derivado de precos); e

* Nivel 3: Premissas, para o ativo, que ndo sdo baseadas em dados observaveis de mercado (inputs ndo observaveis).

2018 2017

Nivel 1 _Nivel 2 Total Nivel 1 _Nivel 2 Total

Valor justo por meio do resultado ............................ 1.568.446 137.669 _1.706.115 789.620 187.568 977.188

Letras financeiras do tesouro 1.367.659 - 1.367.659 578.225 - 578.225

Letras do tesouro nacional 192.252 - 192.252 197.346 - 197.346
Letras Financeiras do Tesouro - operagao

COMPIOMISSATA ...ttt - 129.371 129.371 - 169.431 169.431

Notas do tesouro nacional 8.535 - 8.535 14.049 - 14.049

Letras do Tesouro Nacional - op'é.ragéo
COMPIOMISSATA ...ttt - 2.886 2.886 - -
- 2.166 2.166 - 11.951 11.951

Letras financeiras - emissores privados. .
Certificados de recebiveis imobilidrios .............cccccue.e - 1.473 1.473 - 4.668 4.668
Notas do tesouro nacional — operagéo

COMPrOMISSAAA ... - 1.317 1.317 - - -
DEDENLUIES ...t - 456 456 - 1.518 1.518
Disponivel para venda .. 7.792.264 - _7.792.264 _6.668.130 - _6.668.130
Notas do tesouro nacional.. .. 6.639.137 - 6.639.137 5.495.738 - 5.495.738
Letras do tesouro nacional ............cccocceiieeiiiiiieinnnnns 1.143.463 - 1.143.463 1.156.758 - 1.156.758
Letras financeiras do tesouro - judicial 9.592 - 9.592 15.568 - 15.568
ACBES. ...ttt . 72 72 66 66

Mantidos até o vencimento (*) 6.401.575 2.698 _6.404.273 _5.852.179 2.076 _5.854.255

Notas do tesouro nacional 6.401.575 - 6.401.575 5.852.179 - 5.852.179
Notas do tesouro nacional- operagédo compromissada - 2.698 2.698 - 2.076 2.076
TOtal ..o 15.762.285 140.367 15.902.652 13.309.929 189.644 13.499.573
(*) Refere-se ao valor justo na data-base indicada.
Movimentagao das aplicagoes financeiras
2018
Valor justo por Disponivel Mantido até o

meio do resultado _para venda __vencimento (*) Total
Saldo Inicial em 01 de janeiro ..............ccccccocceeene. 977.188 6.668.130 5.166.785 _ 12.812.103
(+) AplicagOes........ccccooveeennene . 10.979.045 2.561.597 - 13.540.642
(-) Resgates.... (10.330.426) (2.507.316) (332.203) (13.169.945)
(+) Rendimentos.... . 80.308 750.805 538.999 1.370.112
(+/-) Ajuste a valor justo ....... . - 319.048 - 319.048
Saldo final em 31 de dezembro................cccceevieennne 1.706.115 7.792.264 5.373.581 _ 14.871.960

2017
Valor justo por  Disponivel Mantido até o

meio do resultado _ para venda _vencimento (*) Total
Saldo Inicial em 01 de janeiro ...............ccccccovniennn. 1.966.518 3.859.443 5.291.148 _ 11.117.109
(G2 I aY o1l Toz=ToTo =Y 8.865.929 3.729.044 - 12.594.973
(-) Resgates (10.039.180)  (1.560.094) (584.693) (12.183.967)
(+) Rendimentos.... . 183.921 499.211 460.330 1.143.462
(+/-) Ajuste a valor justo ....... . - 140.526 - 140.526
Saldo final em 31 de dezembro 977.188 6.668.130 5.166.785 _ 12.812.103

(*) As movimentagbes realizadas na categoria “Mantidos até o Vencimento” correspondem ao vencimento e ao fluxo de
recebimento de cupons dos titulos.

Desempenho e taxas médias contratadas

A Administragdo mensura a rentabilidade de seus investimentos utilizando como parametro a variagao das taxas de rentabilidade

dos Certificados de Depésitos Interbancarios (CDI). Em 31 de dezembro de 2018, o desempenho global dos ativos financeiros

que compdem a carteira de aplicagdes financeiras, sem considerar o ajuste ao valor justo dos investimentos classificados na

categoria “disponivel para venda”, atingiu 158% no acumulado do exercicio, em relagéo ao referido benchmark, e as taxas

médias contratadas das aplicagdes, por indexador, foram IPCA 5,53%, 9,51% (titulos pré-fixados) e 100% da SELIC (titulos

poés-fixados).

Instrumentos financeiros derivativos

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia possuia contratos futuros em fundos de investimentos cujos diferenciais a pagar

ou a receber (ajustes) séo liquidados diariamente. Conforme determina a regulamentagéo vigente, as opera¢des com contratos

derivativos podem ser realizadas nas carteiras e fundos de investimentos da Companhia, desde que tenham como objetivo a

protecéo das carteiras, podendo, também, realizar operacdes de sintese de posicdo do mercado a vista, ndo podendo, todavia,

gerar cumulativamente com as posigoes detidas a vista, exposicdo superior a uma vez o respectivo patrimoénio liquido de cada

fundo de investimento.

No caso dos contratos futuros de DI, DAP e opcdes de juros IDI, realizamos operagdes de sintese de posi¢cdo do mercado a

vista e protegdo contra os efeitos da variagcdo dos precos das Letras do Tesouro Nacional e das Notas do Tesouro Nacional

(séries F e B). No caso dos contratos de opgdes sobre taxa de cambio de reais por délar comercial, buscamos mitigar riscos

da variagdo de prego a esta moeda. No caso dos contratos futuros de IBOVESPA, buscamos refletir a variagdo do preco das

agdes, quando relacionada com operagdes compromissadas.

Considerando o que determina a legislagdo vigente, as operagdes com derivativos realizadas nas carteiras e fundos de

investimento tém por objetivo a protecédo das carteiras, ndo gerando perdas ou ganhos devido a contrapartida do resultado do

ativo objeto da protegéo.

Em 31 de dezembro de 2018 o diferencial a pagar/receber registrado em conta de passivo dos fundos totalizava R$ 21

((R$ 10) em 31 de dezembro de 2017), conforme demonstrativo abaixo:

i.  Valor dos instrumentos financeiros derivativos

2018
Valor de Valor Custo Valor de
referéncia liquido (*) __ atualizado mercado

Contratos futuros
Compromissos de COMPIa .........ccceeiiiiiiieiiiieiieeiee e 131.492 50.200 30 30
Mercado interfinanceiro...... 131.492 50.200 30 30
Compromissos de venda. 81.292 - 9) 9)
Mercado interfin@nCeIro ...........ccovieieiieieeeee e 81.292 - 9) 9)
LI 7 | PR STTURRTRTRINY 212.784 - 21 21
2017
Valor de Valor Custo Valor de
referéncia liquido (*) _ atualizado mercado

Contratos futuros
ComMPromisSSOS d€ COMPIA ........ccceeeeiiriiieieiieaiieie e eeeee e eee e eeeas 62.412 18.070 4 4
Mercado interfin@nCeIro...........coieiiiiiiiiiee e 62.412 18.070 4 4
Compromissos de venda.................ccooeviiiiiiiiiiiiicc 44.342 - (14) (14)
Mercado interfinanceiro... 44.342 - (14) (14)
L] = | 106.754 - (10) (10)

(*) Refere-se ao valor liquido dos contratos de compra e venda.

10

1

12

Composigao dos instrumentos financeiros derivativos por vencimento

2018
Custo Valor de De 181 a Acima de
atualizado mercado % 360 dias 360 dias Total
Ajuste a receber - futuros ............cccceveeen. 30 30 100 - 30 30
Total do ativo (A) ........c.cooceeeiiiicie, 30 30 100 - 30 30
Ajuste a pagar - futuros .. 9) 9) 100 9) - 9)
Total do passivo (B).........ccccoevveeeririennns (9) (9) 100 (9) - (9)
Efeito Liquido (A-B).........cccccviviininenns 21 21 100 (9) 30 21
2017
Custo Valor de De 181 a Acima de
atualizado mercado % 360 dias 360 dias Total
Ajuste a receber - futuros ..........cccccceevreens 4 4 100 - 4 4
Total do ativo (A) ..........cccceeiiiiie, 4 4 100 - 4 4
Ajuste a pagar - futuros .. (14) (14) 100 (14) - (14)
Total do passivo (B) ........ccccceeveiennicnnen. (14) (14) 100 (14) - (14)
Efeito Liquido (A-B).........cccccviviininnnns (10) (10) 100 (14) 4 (10)
Composigao dos instrumentos financeiros derivativos por valor de referéncia
2018
181 a 360 Dias Acima de 360 Dias Total
CoNtratos fULUFOS .....c.viiiiiiiiie et 81.578 131.206 212.784
TORAI ..o 81.578 131.206 212.784
2017
Acima de 360 Dias Total
Contratos futuros.. . 106.754 106.754
I ] - | TSP 106.754 106.754
Prémios a receber
Ramos
2018 2017
ST (1o LN 0] 1= 11 SRS 1.718.835 1.766.285
SAUAE INIVIAUAL ...ttt ettt e et et e et e e e st e e nbeeeneeebeas 52.855 48.566
LI - | SRPPR PR PRRIT 1.771.690 1.814.851
Faixas de vencimento
2018 2017
A vencer:
AL B0 GBS+ttt h b E e h bt a bt h bttt 1.429.280 1.512.096
De 31 a 120 dias .. 22.989 31.080
TOLAl @ VENCET ...ttt ettt et e b e et e s be e e e e naeeenee e 1.452.269 1.543.176
Vencidos:
AALE B0 GBS+ttt h b b h et h bt h bttt 239.418 196.030
[T B T o O I [ = TSRS 68.565 88.271
X124 E= Yo L=t 2 1 - TSRS 288.308 242 473
596.291 526.774
Provis8o para risCo SODre Cr&It0...........couiiiiiiiiiiiee it (276.870) (255.099)
LI - LSRR US PSR 1.771.690 1.814.851
Movimentagao dos prémios a receber
2018 2017
Saldo €M 12 e JANEITO ..ot 1.814.851 1.683.085
(G TR (10T T T =Y 1T Lo TSR 22.326.517 20.614.748
(1) TOF ettt bt h bbb h bt h bt h bbbt b et 525.108 483.091
(-) Recebimentos .. (22.873.015) (20.915.979)
Constituicdo de provis@o para perda sobre Crédito............ccoiiirieiiiiiie e (21.771) (50.094)
Saldo €m 31 de dEZEMDIO ..........cc.iiiiiiiiiiie e e 1.771.690 1.814.851
Despesas de comercializagao diferidas
2018 2017
Saldo €M 12 de JANEGITO ..ot 466.036 591.752
(+) Constituicéo ........ 359.478 440.514
(-) Reversoes.................. (455.200) (566.230)
Saldo €m 31 de deZEMDIO ..........cc.iiiiiiiii e 370.314 466.036
Ativos e passivos fiscais
Créditos tributarios e previdenciarios liquidos
2018 2017
Nao Nao
Circulante __ Circulante Total _ Circulante __ Circulante Total
Créditos tributarios diferidos (8 b-i) .... - 525.828 525.828 - 611.659 611.659
Impostos a compensar...............c....... 356.050 1.154 357.204 344.712 1.094 345.806
Obrigagdes fiscais diferidas (8 b-ii) .... - (31.702) (31.702) - (28.267) (28.267)
Total .o 356.050 495.280 851.330 344.712 584.486 929.198

Origens dos créditos tributarios de imposto de renda e contribuigao social diferidos
(i) Créditos tributdrios diferidos

Saldo em 2017 _Constituicdo Realizacdo Saldo em 2018
Créditos tributarios sobre diferengas temporarias

Provisao para riscos de Crédito ...........cceeviiiiiiiieiieciicieen, 132.566 47.985 (902) 179.649
Provisdo para contingéncias civeis . 167.930 92.875 (87.989) 172.816
Provisdo para contingéncias fiscais .. 44.870 3.138 (1.063) 46.945
Provisao para contingéncias trabalhistas ............c.ccccccoieen. 1.824 1.246 (1.324) 1.746
OUETOS ..t 65.992 14.744 (32.832) 47.904
Total dos créditos tributarios sobre diferengas temporarias 413.182 159.988 (124.110) 449.060
Ajuste a valor de mercado - titulos disponiveis para venda .... 198.477 76.768 (198.477) 76.768
Total dos créditos tributarios...............ccccceceviiiiicniiics 611.659 236.756 (322.587) 525.828

Saldo em 2016 _Constituicdo Realizacdo Saldo em 2017
Créditos tributarios sobre diferengas temporarias

Provisao para riscos de Crédito ...........cceevviieeiiieeiieeiicieee, 128.017 120.416 (115.867) 132.566
Provisdo para conting@ncias CiVeis .............cceceevinieceniieeciens 199.779 24.860 (56.709) 167.930
Provisdo para contingéncias fiscais .. 40.347 4.523 - 44.870
Provisao para contingéncias trabalhistas . . 1.936 1.231 (1.343) 1.824
OUEFOS .. 40.140 31.990 (6.138) 65.992
Total dos créditos tributarios sobre diferengas temporaria 410.219 183.020 (180.057) 413.182
Ajuste a valor de mercado - titulos disponiveis para venda .... 253.979 188.272 (243.774) 198.477
Total dos créditos tributarios.................cc.cccciiiiiine 664.198 371.292 (423.831) 611.659

(ii) Obrigagées fiscais diferidas
Saldo em 2017 _Constituicdo _Realizagdo Saldo em 2018

Atualizagéo de deposito judicial ...........cocceviiiiiiiiiiiiicieee 28.267 3.435 31.702
Total dos créditos tributarios...............cc.ccooociiiiiiiiins 28.267 3.435 - 31.702

Saldo em 2016 _Constituicdo _Realizacéo Saldo em 2017
Atualizacao de depdsito judicial ..........ccceeiiiiiiiiiiiiiiiiciees 27.327 2.181 (1.241) 28.267
Total dos créditos tributarios.... e 27.327 2.181 (1.241) 28.267

Previsao de realizagao dos créditos tributarios sobre diferengas temporarias
Diferencas temporarias

Imposto de renda _Contribuicédo social Total
92.615 56.072 148.687

56.344 34.052 90.396

36.158 21.813 57.971

29.189 16.959 46.148

65.640 40.218 105.858

279.946 169.114 449.060

A projegéo de realizacao de crédito tributario € uma estimativa e ndo esta diretamente relacionada a expectativa de
lucros contabeis.

Em 31 de dezembro de 2018, o valor presente dos créditos tributarios, calculados considerando a taxa média de captagao,
liquida dos efeitos tributarios, monta a R$ 423.821 (R$ 393.506 em 31 de dezembro de 2017) referente a diferencas temporarias.
Depositos judiciais e fiscais

2018 2017
Civeis e trabalhistas . 109.549 99.465
INSS ..o 86.475 80.377
Sinistros 9.447 5.958
Outros 155 149

205.626 185.949

Participacoes societarias
Mediservice Operadora OdontoPrev

de Planos de Saude S.A. S.A. (a) _Controladora
Dados em 31 de dezembro de 2018
Capital SOCIAL.......cceeeiitiiiei e 350.518 506.557
Quantidade de agdes possuidas: ON. 93.281.729 265.648.397
Percentual de participagaio............ccoveviieiiieiieeeecieee e 100,00 50,01
Total de @tIVOS ......veieeciiiiice e 623.073 1.543.221

223.110 447.832
15.355 21.321
Patriménio liquido. 384.609 1.074.068
Total das receitas 1.474.854 1.643.105
Lucro liquido do Periodo...........oiueiiiiiiieeie e 22.010 330.546
Saldo em 1° de janeiro de 2017 .... 294.569 334.362 628.931
Outorga/recompra de agdes reflexa - 3.757 3.757
Agdes em tesouraria reflexa..........ccoooveeiiiiiiiiiie e - 706 706

Total de passivos liquidos de provisdes judiciais
Provisdes Judiciais

Dividendos e juros sobre capital proprio (11.599) (133.705) (145.304)
Resultado de equivaléncia patrimonial... 48.838 223.630 272.468
Saldo em 31 de dezembro de 2017. 331.808 428.750 760.558
Aumento de capital..........ccceeiiiiiieiiii e 36.018 - 36.018
Outorga/recompra de agdes reflexa.........ccoovveiiieiieiiieeieicen - (6.136) (6.136)
Acgdes em tesouraria reflexa - (7.317) (7.317)
Dividendos e juros sobre capital proprio .........cccccocveeiiiieciennnnns (5.227) (43.542) (48.769)
Resultado de equivaléncia patrimonial............ccccooveviiiiieniecnnenn. 22.010 165.306 187.316
Saldo em 31 de dezembro de 2018 384.609 537.061 921.670

(a) Equivaléncia Patrimonial com base no Balango Patrimonial em 30 de novembro de 2018.

Imobilizado
Saldo em 2017 __Aquisicdo Depreciacdao Baixa Saldo em 2018
Bens MOVEIS .........ccooeiiiiiiiicieeeeeee 4.519 952 (1.328) (19) 4.124
Outras imobilizagdes 1.748 81 (484) - 1.345
Total ..o 6.267 1.033 (1.812) (19) 5.469
Saldo em 2016 __Aquisicdo Depreciagdo _Saldo em 2017
BENS MOVEIS ...ttt 5.386 210 (1.077) 4.519
Outras imobilizagdes . 2.012 347 (611) 1.748
TOtal ..o 7.398 557 (1.688) 6.267
Intangivel
Aquisicao/
Saldo em 2017 (Baixa) (*) Amortizacdo Saldo em 2018
Sistema de computagéo (desenvolvido internamente)........... 237.369 (26.916) (76.457) 133.996
Outros iNtangiveis ............coceiiiiiiiiieer e 5.5632 - - 5.532
Total ..o 242.901 (26.916) (76.457) 139.528

continua el
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Aquisicao/
Saldo em 2016 (Baixa) (*) Amortizacdo Saldo em 2017
208.286 97.196 (68.113) 237.369
5.532 - - 5.532
213.818 97.196 (68.113) 242.901

(*) Objetivando melhorias nos controles dos itens relativos a desenvolvimentos internos de software, foi criado a area de
Gestdo Corporativa de Portfolio (GCP), com o objetivo de aperfeigoar a configuragéo dos ativos considerados intangiveis,
e para tanto, passou a utilizar-se de uma ferramenta para processo de gestdo orcamentaria e de portfolio de projetos,
denominado de Otimize, modificando a forma do controle operacional dos componentes do ativo intangivel, que passou a
ser realizado por tipo de sistema e tipo de escopo.
Em decorréncia, em dezembro de 2018, houve a baixa de (R$ 87.423) relativo a projetos descontinuados.
Provisoes técnicas
Composigao
2018 2017
2.705.643 2.665.312
2.289.886 2.204.661
1.218.860 1.051.507
1.216.384 1.134.490

Provisao de sinistros a liquidar
Provisdo de eventos/sinistros ocorridos e ndo avisados (PEONA)
Provisdo matematica de beneficios a conceder (PMBaC)
Provisdo de prémios ou contribuicdes ndo ganhas (PPCNG)...
Provisdo matematica de beneficios concedidos (PMBC) 343.852 265.727
Outras provisdes técnicas 2.133.130 1.974.311
TORAL .o 9.907.755 9.296.008

Movimentagéo das provisées técnicas

2018 2017
Saldo €M 12 de JANEITO .........coiiiiiii e e 9.296.008 8.138.658
Sinistros avisados liquidos de glosa (*) 19.612.190 18.557.766
Sinistros pagos (19.572.920) (17.970.723)
Constituigao de provisdes (PPCNG, PMBaC, PMBC, PEONA e outras) 571.415 568.790
Atualizagdo monetaria... 1.062 1.517
Saldo em 31 de dezembro 9.907.755 9.296.008

(*) O valor de sinistros avisados inclui a participagéo dos beneficiarios em sinistros indenizados, no montante de R$269.952
(R$ 273.787 em dezembro de 2017).

Tributos e encargos sociais a recolher
2018 2017
IMmposto sobre operagdes fINANCEITAS. .........ccuiiiiiiiiie e 47.032 35.796
Retencdes de impostos e contribuicdes.... 26.553 34.586
COFINS e PIS 16.827 14.455
Impostos e contribuigdes a recolher - anistia MP 783/2017 (nota 16-i) 769 12.018
Outros impostos e contribuigdes a recolher 5.046 2.756
TORAL ..ttt ettt 96.227 99.611
Débitos diversos
Circulante 2018 2017
Depésitos de terceiros (i) 25.255 167.652
Prémios e emolumentos 12.423 141.092
Cobranca antecipada de prémios 6.638 20.691
Outros depositos ..........ccoeeceevirireenncns 6.194 5.869
Valores a pagar a partes relacionadas (nota 20) 258.627 167.283
Obrigagdes com pessoal 31.233 28.715
Fornecedores 24.218 17.532

122.094 189.044
461.427 570.226

Nao circulante

CoNntas @ PAGAr - SUS ...t 63.088 86.815
Outros débitos 1.901 2.202
64.989 89.017
(i) Aging de depdsitos de terceiros

2018

Até 31a 181 a Acima de
30 dias 180 dias 365 dias 365 dias Total
Prémios e emolumentos 7.176 5.211 36 - 12.423
Cobranga antecipada de prémios.. 5.129 1.494 15 - 6.638
Outros depositos . 5.580 - - 614 6.194
17.885 6.705 51 614 25.255
2017

Até 31a 181 a Acima de
30 dias 180 dias 365 dias 365 dias Total
Prémios e emolumentos 137.998 2.696 249 149 141.092
Cobranga antecipada de prémios.. 18.775 1.907 9 - 20.691
Outros depositos 5.256 - - 613 5.869
162.029 4.603 258 762 167.652

Provisdes para agoes judiciais

A Administragdo da Companhia entende que as provisdes constituidas sdo suficientes para fazer face a eventuais perdas

decorrentes dos respectivos processos. O passivo relacionado a obrigagéo legal em discusséao judicial € mantido até definigao

da agéao, representado por decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos.

(i) Obrigagoes legais — Fiscais, previdencidrias e outras
A Companhia vem discutindo judicialmente a legalidade e constitucionalidade de alguns tributos e contribuicdes, os quais
estéo totalmente provisionados. As principais questdes sao:
INSS - discute-se a incidéncia da contribuigdo previdenciaria sobre as remuneracdes pagas a corretores de seguro,
instituida, inicialmente, pela LC n°® 84/1996, apds, pela Lei n° 9.876/1999 (nova redagéo dada ao artigo 22, inciso |, da
Lei n° 8.212/1991), a aliquota de 20% e adicional de 2,5%, sob o argumento de que os servigos ndo sdo prestados as
seguradoras, mas aos segurados, estando desta forma fora do campo de incidéncia da referida contribuicdo. Todos os
processos aguardam julgamento nas instancias superiores. A Companhia deposita e provisiona os valores mensalmente.
O saldo provisionado em 31 de dezembro de 2018 monta R$ 82.238 (R$ 76.553 em 31 de dezembro de 2017) e o valor
dos depositos, em 31 de dezembro de 2018, monta R$ 82.223 (R$ 76.272 em 31 de dezembro de 2017).
INSS - Discute-se autuagdes correspondentes ao periodo de 2010 a 2011, relativas a contribuicao previdenciaria (INSS)
sobre aportes em planos de previdéncia privada, considerados pela fiscalizagdo como verbas remuneratérias sujeitas a
incidéncia de tal contribuigdo. Em 31 de dezembro de 2018 encontra-se provisionado o valor de R$ 31.267 (R$ 29.865 em
31 de dezembro de 2017), para qual foi interposto recurso voluntario pela Seguradora e recurso de oficio pela Fazenda,
que aguardam julgamento no CARF.
Em 2017, a Seguradora aderiu ao Programa Especial de Regularizagdo Tributaria (PERT), instituido pela MP n°® 783/17,
que prevé a liquidagéo por pagamento a vista ou parcelamento de suas obrigagdes fiscais e previdenciarias junto a
Secretaria da Receita Federal do Brasil e a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), de dividas vencidas até 30
de abril de 2017, resultando no efeito liquido negativo de R$ 17.843 no resultado. Em 24 de outubro de 2017, a MP n°
783/17 foi convertida na Lei n® 13.496/17 com alteracdes, porém, sem impactos relevantes para a Companhia.
Taxa de Saude Suplementar por Plano de Assisténcia a Saude (TSS) — A Companhia pleiteia, através de agao judicial
distribuida em 26/07/2017, a desconstituicdo da obrigatoriedade da Taxa de Satde Suplementar por Plano de Assisténcia
a Saude (TSS), autorizada pelo artigo 20, inciso I, da Lei n° 9.961/2000, bem como a compensagéo dos valores pagos
nos ultimos cinco anos. A tutela de urgéncia (liminar) para determinar a suspensao da exigibilidade da TSS foi concedida
e, em 27/08/2018, foi proferida sentenca confirmando a liminar para julgar procedente os pedidos da autora. Ha provisao
no montante de R$ 26.829 (R$ 25.979 em 2017).

(i) Processos trabalhistas
Séo acdes ajuizadas por ex-empregados e terceiros, visando obter indenizagdes, em especial o pagamento de “horas extras”.
Nos processos em que € exigido depdsito judicial para garantia de execugdo, o valor das provisdes trabalhistas &
constituido considerando a efetiva perspectiva de perda destes depdsitos.
Para os processos com caracteristicas semelhantes e néo julgados, a proviséo é constituida com base no valor médio
apurado pela totalidade dos pagamentos efetuados de processos encerrados nos ultimos 12 meses (para ex-funcionarios)
e ultimos 60 meses (para terceiros).

(iii) Passivos contingentes
A Companhia mantém um sistema de acompanhamento para todos os processos administrativos e judiciais em que figura
como “autora” ou “ré” e, amparada na opinido dos assessores juridicos, classifica as acdes de acordo com a expectativa
de insucesso. Periodicamente sdo realizadas andlises sobre as tendéncias jurisprudenciais e efetivada, se necessaria, a
reclassificagéo dos riscos desses processos. Neste contexto, os processos contingentes avaliados como risco de perda
possivel ou remota ndo sédo reconhecidos contabilmente.
Os principais processos com essa classificagcdo sdo os seguintes e, para todos, foram apresentadas defesas que, se
encontram pendentes de julgamento:
a) autuagdo proposta pela Fazenda Nacional relativa a multa regulamentar por atraso na entrega de arquivo magnético,
cujo valor envolvido monta a R$ 64.999, em 31 de dezembro de 2018, objeto de Execugao Fiscal ja garantida por seguro
garantia e de Mandado de Seguranca visando a sua desconstitui¢éo;
b) auto de infragéo lavrado pela Prefeitura do Rio de Janeiro, para cobranga do Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza, sobre as atividades operacionais, no periodo de janeiro de 2012 a novembro de 2016, no montante de
R$ 156.324 em 31 de dezembro de 2018;
c) execugdes fiscais propostas pela Prefeitura do Rio de Janeiro para cobranca de Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza, sobre as atividades operacionais e na retengéo de pagamentos de servigos de saude, nos periodos de agosto
de 2000 a janeiro de 2001 e maio de 1999 a junho de 2000, nos montantes atualizados de R$ 53.443 e R$ 82.295,
respectivamente; em 31 de dezembro de 2018; e
d) execugdes fiscais propostas pela Prefeitura de Salvador para cobranga de Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza, sobre retencdo de pagamentos de servicos de saude e de pagamentos a corretores, nos periodos de maio 2008
amargo de 2013 e maio de 2008 a dezembro de 2012, nos montantes de R$ 52.077 e de R$ 13.883, respectivamente em
31 de dezembro de 2018.

(iv) Processos civeis
Referem-se a estimativa global de perdas com ag¢des decorrentes do curso normal das operagdes, cujos valores estdo
sendo discutidos judicialmente pela Companhia.
Nao existem em curso passivos contingentes relevantes, para os quais as chances de perdas sejam provaveis, que néo
tenham sido razoavelmente estimados e provisionados.

(v) Movimentagao das provisées judiciais constituidas

Fiscais Trabalhistas Civeis Outras provisdes (*) Total

Saldo em 1° de janeiro de 2018 110.562 4.555 _494.262 25.979 _635.358
Constituigao liquida de reversdes e baixa. (1.295) 514 33.544 - 32.763
Pagamentos - (710) (58.313) - (59.023)
Transferéncia.... 25.979 - - (25.979) -
Atualizagdo monetaria... 5.127 - - - 5.127
Saldo em 31 de dezembro de 2018 ......................... 140.373 4.359 _ 469.493 - _614.225
Fiscais Trabalhistas Civeis Outras provisées (*) Total
Saldo em 1° de janeiro de 2017 99.276 4.773 _482.118 - _586.167
Constituigao liquida de reversdes e baixa. 3.895 405 124.900 25.979 155.179
Pagamentos . - (623) (112.756) - (113.379)
Atualizagdo monetaria............... . 7.391 - - - 7.391
Saldo em 31 de dezembro de 2 110.562 4.555 494.262 25.979 635.358

(*) Taxa de saude suplementar transferida para provisdes fiscais.

Patrimonio liquido

Capital social e dividendos

O capital social, totalmente subscrito e integralizado é representado por 20.870.945 (19.244.880 em 2017) a¢des escriturais,
ordinarias e nominativas, sem valor nominal.

De acordo com as disposigdes estatutarias, a cada agao corresponde um voto nas Assembleias Gerais, sendo garantido aos
acionistas um dividendo minimo de 25% do lucro liquido de cada exercicio, ajustado nos termos da legislagédo societaria brasileira.

2018 2017
942.010 468.527

Lucro liquido do exercicio
Constituicdo da reserva legal .... (47.101) (23.426)
Base de calculo dos dividendos............ 894.909 445.101
Dividendos propostos no exercicio (nota 20)......... . 223.727 111.275
Porcentagem sobre o lucro liquido ajustado do exercicio . 25,00% 25,00%
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Atos Societarios

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 28 de junho de 2018, foi deliberado o aumento de capital, no montante de
R$ 550.000, sendo R$ 439.000 em integralizagéo a vista e R$ 111.000 em integralizag&o de créditos existentes na Companhia
provenientes de dividendos propostos em 2017, com a emissao de 1.626.065 novas agdes ordinarias, nominativas-escriturais,
sem valor nominal.

Reserva legal

Constituida, ao final do exercicio, na forma prevista na legislacéo societaria brasileira, podendo ser utilizada para compensagao
de prejuizos ou para aumento do capital social.

Reserva estatutaria

Constituida por até 100% do lucro liquido remanescente apés as dedugdes legais e a constituicdo de reserva legal, é
efetuada ao final de cada exercicio social, até atingir o limite de 95% do capital social, estando sujeita a deliberagdo em
Assembleia Geral.

Patrimonio liquido ajustado e margem de solvéncia

2018

Patrimonio lHquido CONADIL ................ooiii ettt et 7.855.211
(+) Obrigagdes legais (*) 4.831
(-) Participacdes societarias diretas em empresas financeiras (921.670)
(-) Despesas diferidas (370.314)
(-) Despesas Antecipadas . . (1.415)
(-) Intangivel . (139.528)
Patrimoénio liquido ajustado (PLA).............c.ccoiiiiiiiii e ..__6.427.115
Margem de solvéncia
(A) maior valor entre 0,2 vezes a média dos prémios dos Ultimos 36 meses e 0,33 vezes a média dos sinistros

OS UIIMOS B0 MESES ......cueiiiiieie ittt ettt bt e e e bt et e e e bt e et e e b e et e e e s e e e e e e e ee e eenenas 5.012.265
(B) maior valor entre 0,2 vezes a soma dos prémios dos ultimos 12 meses e 0,33 vezes a média dos sinistros

dOS UIHIMOS 36 MESES (*™)....iiuiiiiiiiiici s e et et 5.223.910
(C) Parcela minima a ser observada apenas para as Seguradoras Especializadas em Saude, que iniciaram

suas atividades antes de 22 de dezembro de 2009. () .......eciuiiiiieriiiiee e s 70,52%
Maior entre (A+50%*(B-A)) e (C*B).... ..__5.118.088
Suficiéncia 1.309.027

(*) De acordo com a Instrugdo Normativa ANS 50/2012, o montante de obriga¢des legais refere-se ao saldo contabil de
provisdes judiciais fiscais e tributarias, em 31 de dezembro de 2012, deduzido das baixas realizadas em periodos
subsequentes aquela data.

(**) Os montantes de prémios e sinistros consideram o percentual de ponderacdo de 10% para os planos administrados, na
modalidade de prego pos-estabelecido, conforme Nota Técnica Atuarial aprovada pela ANS.

(***) Percentuais definidos no Anexo VIl da RN 373/2015.

Beneficios a empregados

Planos de previdéncia complementar

A contribuigdo para os planos durante o exercicio de 2018 totalizou R$ 21.170 (R$ 13.535 em 31 de dezembro de 2017), que

estdo integralmente cobertos por provisdes técnicas, que totalizam R$123.202 (R$143.180 em 31 de dezembro de 2017),

sendo: beneficios concedidos R$57.786 (R$66.386 em 31 de dezembro 2017), beneficios a conceder R$65.416 (R$76.794

em 31 de dezembro de 2017).

Além desse beneficio, a Companhia oferece aos seus funcionarios e administradores, também, seguro saude, assisténcia

odontoldgica, seguro de vida e de acidentes pessoais e treinamento profissional.

Beneficios nas investidas - Pagamento baseado em agdes

A OdontoPrev S.A., controlada da Companhia, concede opcdes de compra de agdes (stock options) que sao exercidas em

data futura apés um periodo de caréncia, cujo exercicio da opgao é sujeito a permanéncia do beneficiario por um periodo

determinado de tempo prestando servigcos para a OdontoPrev (condicdo denominada como vesting condition pelo CPC 10

(R1)/IFRS 2).

A cada data de outorga da opgdo, a OdontoPrev calcula o valor justo de cada opgdo segundo a metodologia financeira,

amplamente conhecida, “Black & Scholes”, levando em consideragao diversos fatores, como volatilidade das agdes, prego de

exercicio da agéo, preco de mercado das ac¢des, periodo de caréncia, taxa de desconto livre de risco, entre outros fatores. A

despesa do programa de opgdes de compra de agdes é registrada segundo o periodo de competéncia e conforme o beneficiario

presta servigos para a OdontoPrev, até a data em que o instrumento de capital podera ser adquirido pelo beneficiario.

Reserva reflexa de opgoes de agdes

As reservas reflexas oriundas de beneficio a empregados concedidos pela Controlada OdontoPrev S.A., em 31 de dezembro

de 2018, sdo de R$ (19.406), (R$ (13.270) em 31 de dezembro de 2017), constituidas por:

i.  Opgdes outorgadas/proviséo de vendas de agdes - R$ (5.188), (R$ (4.775) em 31 de dezembro de 2017);

ii. Outorga de opgdes de agdes diferidas R$ - (1.674), (R$ (6.035) em 31 de dezembro de 2017);

iii. Capital adicional integralizado R$ - (12.544), (R$ (12.010) em 31 de dezembro de 2017).

Transagoes e saldos com partes relacionadas

2018 2017 2018 2017
ALIVO...ooiiii, 147.312 221.604 Swiss Re Corporate Solutions
Disponivel .............ccccoeviiiieeninn, 42 525 Brasil Seguros S.A.
Banco Bradesco S.A. (empresa ligada)............ccoccuee. 984 -

(controlador final)...........c.ccceenn.n. 42 525 IRB Brasil Resseguros S.A.

Aplicagoes financeiras................ 136.272 171.507 (coligada)........ccccevviiiiiiiiiiis 1.254 -
Banco Bradesco S.A. Serdil Servigo Especial em Rad.

(controlador final) (d)............ccorreeeres 136272  171.507 Ltda (empresa ligada)................. 20 -
Valores areceber ...................... - 5.719 Despesas ... (1.133.275) (1.012.506)
Bradesco Auto/RE Companhia de Comissodes (940) (440)

Seguros. (empresa ligada)......... - 5.719 Bradescor Corretora de Seguros
Prémios a receber ................. 5.771 7.835 Ltda. (empresa ligada) (940) (440)
Swiss Re Corporate Solutions Despesas com aluguéis (8.594) (8.966)

BSP Empreendimentos
Imobiliarios S.A. (empresa ligada) (8.594) (8.966)

Brasil Seguros S.A.

(empresa ligada) .......ccccoovveeenenne 320 521 .
IRB Brasil Resseguros S.A. Rateio das despesas

L LT ) N 416 _ administrativas .................. (379.054) _ (380.942)
Fleury S.A. (empresa ligada) ....... 4.997 7314 Bradesco Seguros S.A.
Guilher Com., Imp., Exp., e Distr. (controlador) (@) .........coeeeeeevenn. (379.054)  (380.942)

Med. Tec. Sadde Ltda. Outras despesas .............c.c......... (444) (444)

. Banco Bradesco S.A.

(empresa ligada).......cc.cccoveeenenne 38 - )
Dividendos a receber ................ 5227 _ 36.018 (controlador final) () ....c......... (444) (444)
Mediservice - Operadora Despesas com prestagao de

SEIVIGOS (C)...cvvvvviiiiiiiiiieicnne (120.444) _ (119.205)

de Planos de Saude S.A.
(controlada direta)
Passivo

Prevsaude Com. Prod. Beneficios
de Farmacia Ltda.

5.227 36.018
346.788 249.467

(empresa ligada)........ccoceereenes (1.747) (1.834)
Valores apagar............cccoeeeuenen. 258.627 167.283 . L ~
Débitos diversos .............ccco...... 34.900 56.008 Companhia Brasileira de Gestéo
de Servigos (empresa ligada)..... (88.990) (96.017)
Bradesco Seguros S.A. Europ Assistence Brasil Servigos
(controlador) (8).......cccoererieenunnne 34.900 56.003 de Assisténcia S A.
Bradescor Corretora de Seguros (empresa ligada)..........coovvor.. (2.969)  (2.478)
Ltda. (empresa ligada)................ - 5 Scopus Solugdes em TI SA.
Dividendos a pagar ..................... 223.727 111.275 (empresa 1igada)..........ooooooocc.. ) (202)
Bradesco Seguros S.A. Scopus Desenvolvimento de
(controlador) ........c.cccooveviiecnnnn 223.727 111.275 Sistemas Ltda. (empresa ligada) (94) (489)
Sinistros apagar .............cc.ccoce.. 88.161 82.184 Guilher Com., Imp., Exp., e Distr.
Fleury S.A. (empresa ligada)......... 79.943 80.662 Med. Tec. Saude Ltda.
Novamed Gestéo de Clinicas Ltda (empresa ligada)................oovooe. (5.073)  (5.108)
(empresa ligada)..............c.......... 2.158 1.522 Companhia Brasileira de Solugdes
Guilher Com., Imp., Exp., e e Servigos (empresa ligada) ...... (21.498)  (13.077)
Distr. Med. e Tec. Saude Ltda. Fleury S.A (empresa ligaday........ (64) -
(empresa ligada)........cccoovveeenene 6.016 - Sinistros pagos ... _(623.799) _ (502.509)
Serdil Servigo Especial em Rad. Fleury S. A. (empresa ligada)........ (525.374)  (491.571)
Ltda (empresa ligada)................. 44 - Novamed Gestdo de Clinicas Ltda.
Total (Ativo - Passivo)................. (199.476) (27.863) (empresa ligada)............oceennnnn. (16.405) (10.938)
Receitas 21.586 - Guilher Com., Imp., Exp., e Distr.
Prémios recebidos ... 21.586 - Med. Tec. Saude Ltda.
Fleury S.A. (empresa ligada)......... 19.283 - (empresa ligada)........cccocoveenererenecne (81.856) -
Guilher Com., Imp., Exp., e Distr. Serdil Servigo Especial em Rad.
Med. Tec. Saude Ltda. Ltda (empresa ligada)................. (164) -
(empresa ligada)..........ccccenee. 45 - Total (Receitas - Despesas)........ (1.111.689) (1.012.506)

(a) O rateio das despesas administrativas compartilhadas é efetuado a partir de aplicagdes de percentuais de alocagéo para
cada sociedade filiada, sobre o total de despesas incorridas pela sociedade de comando do Grupo Bradesco Seguros, no
desenvolvimento de atividades de: a) administragéo financeira; b) tecnologia da informagéo; ¢) administragéo; d) juridico;
e) recursos humanos; f) marketing; e g) corporativo, percentuais estes definidos com base em medidores de atividades e
critérios estabelecidos na Convengéo do Grupo Bradesco Seguros.

(b) Despesas com taxa de custédia, CBLC, CETIP, SELIC e servigos de agdes escriturais.

(c) Refere-se a prestagdo de servigos de processamento de informagdes relacionados a sinistros, beneficios de farmacia e
assisténcia de viagens e alimentacéo.

(d) Refere-se a operagdes compromissadas de titulos publicos.

Remuneragéao do pessoal-chave da Administragao

Anualmente na Assembleia Geral Ordinaria s&o fixados:

+ O montante global anual da remuneragdo dos Administradores, que é aprovada em Reunido de Diretoria, conforme
determina o Estatuto Social; e

. A verba destinada a custear Planos de Previdéncia Complementar aberta dos Administradores, dentro do Plano de
Previdéncia destinado aos Funcionarios e Administradores do Grupo Bradesco Seguros.

Em 2018, foi determinado o valor maximo de R$21.250 (R$9.200 em 2017) liquido de encargos sociais, para remuneragao dos

Administradores e de R$16.250 (R$7.500 em 2017) para custear planos de previdéncia complementar de contribuigédo definida.

Beneficios a Administradores 2018 2017
PrOVENTOS ...ttt bttt 19.530 8.501
Planos de previdéncia complementar de contribuigdo definida 14.959 7.500
Encargos sociais . 4.394 1.913
B o] 7 | PSSRSO 38.883 17.914

A Companhia nédo possui beneficios de longo prazo, de rescisdo de contrato de trabalho ou remuneracédo baseada em agdes
para seu pessoal-chave da Administragéo.
Principais ramos de atuagao

2018
Ramos Prémios ganhos _ Sinistralidade % _ Comercializacdo %
SaUdE COIBLIVO ....viiiiiiiiiiie e 20.234.597 86,31 4,98
Satde INdIVIAUAL ........coooiiiiiiiiec e 1.586.426 123,35 0,30
TORAL .o 21.821.023

2017
Ramos __Prémios ganhos _ Sinistralidade % _ Comercializagéo %
Saude coletivo 18.730.712 89,59 5,25
Saude individual 1.677.333 111,99 0,29

Total.....oic 20.408.045

continua el
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22 Detalhamento das contas de resultado e. Despesas de imposto de renda e contribuigéo social
a. Outras despesas operacionais
Despesas com seguros (21323332) (35722;) Impostos diferidos o o
Congtituigéo de pr%viséo para contingéncias civeis.. 26.587 49 342 Constituicao/(realizagdo) no periodo sobre adigoes tEMPOTArias ............ccccerveveueirieeinireeeireens 33.688 1.431
Despesas de prestagédo de servigos - partes relacionadas (nota 20).. (120.444) (119.205) Impostos correntes
Constituigdo de provis&o para perdas sobre créditos ............ (29.560) (52.548) Imposto de renda e contribuigao SOCial AEVIAOS...........cvcuiuiieiiiiieieiii s (675.685) (291.956)
Despesas com confecgéo de carteira e livro de credenciamento. (24.030) (6.851) |I'I1pOS(O derendae contribuigﬁo social devidoS ..........ccevvviiiiiii e, (641.997) (290.525)
Total (361.332) (486.584) | 23 Reconciliagdo da aliquota efetiva de imposto de renda e contribuigao social
b. Despesas de comercializagdo 2018 2017
2018 2017 Resultado antes de iMPOSLOS..............ccoiiiiiiiiiiii s 1.600.856 772.155
Despesas de agenciamento ... (453.414)  (578.419) Imposto de renda e contribuigio social as aliquotas de 25% € 20% ................rresrssrereemeeeereees (720.385)  (347.470)
Comee o e s o0 08 | L canes oo o s
4.145 (13.813) Equivaléncia patrimonial tributada nas controladas 71.685 114.571
TOMAI e (1.012.439) __ (987.579) Participagbes no lucro 7.582 5.896
c. Despesas administrativas DOAGCOES € PALTOCINIOS ... .veeueeeeiteeiee sttt sttt ettt ae ettt e bt e bt e et e be et e st e e neeeesbeeneennas (6.298) (3.415)
2018 2017 Contribuicédo de entidade de classe (3.582) (3.171)
Despesas com pessoal proprio ... (347.869) (304.468) O_Utros valores B ; 11.616 (45.173)
Honorérios da Administragio (19.923) (11.288) Ajuste efetuado na declaragéo de rendimentos ... (2.615) (11.763)
Ordenados (172.342) (144.881) Imposto de renda e contribuicao social (641.997) (290.525)
INSS/FGTS.... (64.763) (52.672) Aliquota efetiva................cooiii s 40,10% 37,63%
Planos de previdéncia privada (nota 19a) (21.170) (13.535) | 24 Informagdes complementares
Alimentagéo ao trabalhador (22.771) (18.511) Conciliagédo do lucro liquido com as atividades operacionais
Despesas com transporte de empregados (6.583) (4.252) 2018 2017
OULTAS ..o (40.317) (59.329) - .
Despesas com localizagdo e funcionamento (208.467) (210.904) Resultado liquido dO @XErCiCIO ...........coiiiiiiiiiiiiie e 942.010 468.527
Despesas com servigos de terceiros..................... (170.444) (201.891) Ajustes que ndo representam entrada ou saida de caixa
Despesas com publicidade e propaganda institucional (30.270) (25.044) (+) Depreciagies € @mMOTtiZAGOES. .........ueiuiiiieeie ettt ettt ettt ettt ettt et e enneas 78.269 69.801
Despesas com donativos e contribuigoes . (17.668) (11.025) (+) Perda ou ganho na alienag&o ou baixa de investimentos, imobilizado e intangivel.................. 87.297 -
Despesas administrativas diversas (12.158) (11.436) (+/-) Resultado (positivo) de equivaléncia patrimonial (187.316) (272.468)
g::;:t;lscommbmos .................................................................................................................... (786.876) (764.768) (+) Outros (PLR) 13.855 12.408
Despesas com COFINS (91.381) (97.691) (+/-) Variagao das @apliCAGOES ............c.ccuiiiiiiiiiiiiiiie ittt (2.059.857) (1.694.994)
Despesas com taxa de saude suplementar . (1.060) (36.564) (+/-) Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas (1.009.739) (913.311)
Despesas com PIS (14.849) (15.855) (+/-) Aplicacdes livres (1.050.118) (781.683)
Impostos federais/estaduais/municipais. (5.767) (5.446) (+/-) Variagao dos créditos de operagdes com planos de assisténcia a satude 31.219 (143.868)
Subtotal (113.057) (155.556) (+/-) Contraprestagao pecuniaria/prémios a receber 43.161 (131.766)
Total........... e L (899.933) (920.324) (+/-) Outros créditos de operagdes com planos de assisténcia 4 satde.. (11.942) (12.102)
d. Resultado financeiro liquido (+/-) Variagdo das despesas diferidas 95.722 125.716
Receitas financeiras 2018 2017 (+/-) Variagao de Créditos tribUtArios € PreVIENGIAMOS ..............v.vveveeeeeersresesesseseeeesessesseseesseeeeenns 77.868 146.731
REGEitas COM tHUIOS A6 FENTRA fIXA ..........oosse oo 1421810  1.221.448 (+/-) Variagdo de bens e titulos a receber 5124 (12.548)
Receitas com titulos de renda variavel 3.985 7.949 (+/-) Variagio de despesas antecipadas (266) (640)
Atualizagio monetaria de depdsitos judiciais e fiscais 12.596 7.304 (+/-) Variag&o de depdsitos judiciais € fISCas ............c.oooiiiiiiiii (19.677) (22.116)
Outras receitas financeiras 37.869 42.772 (+/-) Variagéo das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude... 611.747 1.157.350
Subtotal 1.476.260 1.279.473 (+/-) Variagéo de débitos de operagdes de assisténcia a satde (27.440) (18.231)
Despesas financeiras . (+1-) Variacdo de provisdes para IR e CSLL 48.066 34.570
Dgspesa—com titulos de r~end§ flxa...' ............................................................................................... (51.698) (77.986) (+1-) Variago de provisGes para acdes judiciais (21.133) 49.191
Tributagéo sobre operacdes financeiras (563.151) (42.585) o ) o
Atualizagdo monetaria de contingéncias passivas.... (5.127) (7.391) (+/-) Variaggo de tributos e encargos sociais a recolher (3.384) 14.154
Outras despesas financeiras (5.819) (8.583) (+/-) Variagéo de débitos diversos (245.345) (48.910)
Subtotal . (115.795) (136.545) (+/-) Variagdo de ajustes de TVM (PL)......ccciiiiiiiiiec e s 184.430 82.306
=< 1 ST RT 1.360.465 1.142.928 Caixa liquido consumido nas atividades operacionais...................ccccoocveviiiiiiecic i (388.811) (53.021)
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS INDIVIDUAIS

Aos Administradores e Acionistas da

Bradesco Saude S.A.

Rio de Janeiro - RJ

Opinidao

Examinamos as demonstragbes contabeis individuais da Bradesco Saude S.A. (“Companhia”) que compreendem o balango
patrimonial em 31 de dezembro de 2018 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes
do patrimoénio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas,
compreendendo as politicas contabeis significativas e outras informagées elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis individuais acima referidas apresentam, adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posigao patrimonial e financeira da Bradesco Salde S.A. em 31 de dezembro de 2018, o desempenho de suas
operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades,
em conformidade com tais normas, estdo descritas na segdo a seguir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria
das demonstragdes contabeis”. Somos independentes em relagdo a Companhia de acordo com os principios éticos relevantes
previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade,
e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes contabeis individuais e o relatério do auditor

A Administragdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragdo.
Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis individuais ndo abrange o Relatério da Administragdo e ndo expressamos
qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragcdes contabeis individuais, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstracdes contabeis
ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base
no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgéo relevante no Relatorio da Administragéo, somos requeridos a comunicar esse
fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administragdo e da governanca pelas demonstragdes contabeis individuais

A Administracéo é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentagdo das demonstragdes contabeis individuais de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar —
ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragéo de demonstragdes contabeis livres
de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes contabeis individuais, a Administragdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade da
Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional
e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstracdes contabeis, a ndo ser que a Administragéo pretenda liquidar a
Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragao
das demonstracdes contabeis individuais.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragoes contabeis individuais

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis individuais, tomadas em conjunto, estéo livres

de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opini&o.

Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas

brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢cdes relevantes existentes. As distorgdes podem ser

decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
umaperspectivarazoavel,asdecisdes econdmicas dos usuariostomadas combase nasreferidas demonstracdes contabeisindividuais.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento

profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

» Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstragdes contabeis, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgao de distorgao relevante resultante
de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais.

* Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da
Companhia.

* Avaliamos a adequagéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes
feitas pela Administragéo.

*  Concluimos sobre a adequacédo do uso, pela Administragédo, da base contabil de continuidade operacional e, com base
nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que possam levantar
duvida significativa em relagéo a capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes
contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes futuras
podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional.

* Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteido das demonstracdes contabeis, inclusive as divulgacdes e se as
demonstracdes contabeis representam as correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentagdo adequada.

»  Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das entidades ou atividades
de negoécio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes contabeis individuais. Somos responsaveis pela
diregao, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da

auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que

identificamos durante nossos trabalhos.

KPMG

KPMG Auditores Independentes
CRC 28P028567/0-1 F-SP

Osasco, 26 de fevereiro de 2019

Erika Carvalho Ramos
Contadora CRC 1SP224130/0-0

PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Bradesco Saude S.A., em cumprimento as disposigdes legais e estatutarias, examinou o Relatério da Administragdo e as Demonstragdes Contabeis Individuais da Bradesco Saude S.A., referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro
de 2018, acompanhadas das respectivas Notas Explicativas, bem como examinou a proposta de distribuicdo de dividendos apresentada pela administracdo da Companhia e com base: (i) no Relatério sem ressalvas da KPMG Auditores Independentes, de 26 de
fevereiro de 2019; (ii) nas reunides com os Auditores Independentes; (iii) no Relatério do Comité de Auditoria; (iv) nas analises de documentos e, substancialmente, nas informagdes recebidas; e (v) nas reunides periédicas com os administradores e gestores da
Bradesco Saude e do Grupo Segurador, concluiu que os documentos examinados refletem adequadamente a situagéo patrimonial e a posigéo financeira em 31 de dezembro de 2018 e as atividades desenvolvidas pela Bradesco Saude durante o exercicio. Com
base nos exames efetuados, opina que os referidos documentos estdo em condigdes de serem apreciados e aprovados pela Assembleia Geral Ordinaria de Acionistas.

Rio de Janeiro, 26 de fevereiro de 2019.

Sergio Moreno
Presidente do Conselho Fiscal

Gilberto de Oliveira Lameira
Conselheiro

Sebastido de Paula Nogueira
Conselheiro

RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA - EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018

Aos Membros do Conselho de Administragédo da

Bradesco Saude S.A.

Rio de Janeiro - RJ

O Comité de Auditoria (“Comité”) da Bradesco Saude S.A. (“Companhia”), funciona em conformidade com o estatuto social da
Companhia e com o seu regimento interno aprovado pelo Conselho de Administragédo da Companhia.

Compete ao Comité apoiar o Conselho de Administragcdo da Companhia em suas atribuigées de zelar pela qualidade e integridade
das demonstragdes contabeis, pelo cumprimento das exigéncias legais e regulamentares, pela atuacéo, independéncia e qualidade
dos trabalhos dos auditores independentes e da auditoria interna, e pela qualidade e efetividade dos sistemas de controles internos
e de administracéo de riscos.

No decorrer do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, o Comité desenvolveu suas atividades com base em plano de
trabalho elaborado nos termos do seu regimento interno, que incluiu: (i) reunides com a alta administragcédo e com os gestores;
(if) acompanhamento e monitoramento dos trabalhos das areas responsaveis pela elaboragédo das demonstragdes contabeis, pelo
sistema de controles internos, pelas atividades de gestdo de riscos e pela fungéo de compliance; (iii) avaliagdo do planejamento,
do escopo e da efetividade dos trabalhos executados pela auditoria interna; (iv) avaliagdo do escopo, desempenho, efetividade e
independéncia dos auditores independentes; e (v) avaliacdo da estrutura, funcionamento e efetividade dos sistemas de controles
internos e compliance e de gerenciamento de riscos, bem como da qualidade e integridade das demonstragées contabeis.

A responsabilidade pela elaboragdo das demonstragdes contabeis, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, é da Administragdo da Companhia.
Também é de sua responsabilidade o estabelecimento de procedimentos que assegurem a qualidade das informacdes e processos
utilizados na preparagéo das demonstragdes contabeis, o gerenciamento dos riscos das operagdes e a implementagéo e supervisdo
das atividades de controle interno e compliance.

A auditoria independente é responsavel por examinar as demonstragdes contabeis e emitir relatério sobre sua adequacéo em
conformidade com as normas brasileiras de auditoria estabelecidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

A auditoria interna tem a responsabilidade pela avaliagdo da eficacia dos controles internos e do gerenciamento de riscos, e
dos processos que assegurem a aderéncia as normas e procedimentos estabelecidos pela Administragéo e as normas legais e
regulamentares aplicaveis as atividades da Companhia.

O Comité atua mediante reunides nas quais conduz andlises a partir de documentos e informagdes que Ihe sdo submetidos,
além de outros procedimentos que entenda necessarios. As avaliagdes do Comité baseiam-se nas informagdes recebidas da
Administracdo, dos auditores independentes, da auditoria interna, dos responsaveis pelo gerenciamento de riscos e de controles
internos e nas suas préprias analises decorrentes de observagao direta.

O Comité mantém reunides com gestores das areas de contabilidade e finangas, controles internos e compliance, gestéo de riscos,
com os auditores independentes e com os auditores internos, dentre outras.

O Comité estabeleceu com os auditores contabeis independentes canal regular de comunicagao, tendo tomado ciéncia do plano
anual de trabalho e dos trabalhos realizados e seus resultados. O Comité também avaliou a aderéncia dos auditores independentes
as politicas e normas que tratam da manutencdo e do monitoramento da objetividade e independéncia com que essas atividades
devem ser exercidas.

O Comité avaliou os processos de elaboragdo das demonstragdes contabeis e debateu com a Administragdo e com os auditores
contabeis independentes as praticas contabeis relevantes utilizadas e as informagdes divulgadas.

O Comité manteve reunides regulares com os membros da Diretoria Executiva, e outros membros da diretoria do Grupo Segurador
e, nessas reunides, teve a oportunidade de conhecer os principais fluxos operacionais, revisdes de compliance e gestao de riscos.
O Comité ndo tomou ciéncia da ocorréncia de evento, denlincia, descumprimento de normas, auséncia de controles, ato ou omissao
por parte da Administracéo ou evidéncia de fraude que, por sua relevancia, colocassem em risco a continuidade da Companhia ou
a fidedignidade de suas demonstracdes contabeis.

Com base nos trabalhos, avaliacdes, revisdes e discussdes acima mencionados, e considerando o contexto e o escopo de
suas atribuicbes, o Comité de Auditoria recomenda, ao Conselho de Administragdo, a aprovagao das demonstragdes contabeis
auditadas, relativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2018.

Rio de Janeiro, 26 de fevereiro de 2019
Samuel Monteiro dos Santos Junior - Coordenador

Paulo Pereira Ferreira
Leonardo de Assis Portugal




