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O Portal de Negócios do Corretor é o principal canal de relacionamento entre o Grupo Segurador e os corretores. Por meio dele, o 
corretor pode organizar seus negócios, programar o recebimento de extratos e consultas, resgatar histórico de apólices e consultar 
seguros. O portal foi aprimorado de forma a apresentar ainda mais informações e funcionalidades essenciais para o trabalho desses
profissionais, como contribuir com a gestão dos negócios e realizar contato com seus clientes, além daquelas já existentes: cotações, 
apólices a renovar, consultar as apólices, entre outros.

O Portal de Negócios do Corretor busca levar aos nossos parceiros comerciais uma experiência cada vez mais prática e produtiva.
Com a plataforma online de apoio à comercialização, o Grupo Bradesco Seguros disponibiliza uma ferramenta voltada para
corretores, assessorias de seguros e produtores.

Até março de 2021, o Portal de Negócios teve aproximadamente 28 milhões de acessos, dos quais os serviços com maior número de
acessos em 2021 foram cotação Auto (2,1 mi), consultar cotações Auto (1,5 mi), histórico de apólices Auto (1,4 mi) e acompanhamento
de proposta Auto (1,4 mi).

Desde a reformulação do Portal de Negócios, em 2018, o número de usuários tem crescido substancialmente. Fechamos 2019 com
média de 723 mil usuários e 2020 com 842 mil usuários médios, representando um crescimento de 17% no número de usuários médios.
Em 2021, até março de 2021, a média de usuários foi de 973 mil usuários. Quando comparado com o mesmo período de 2020, tivemos
um crescimento de 26% no número de usuários. O crescimento de acessos é resultado da automatização de processos e a consequente
redução na emissão de papéis. Além disso, a reformulação do Portal otimizou a usabilidade para corretores e criou novas facilidades e
metodologias que aprimoraram a ferramenta. 

O Portal de Negócios está disponível no site: bradescoseguros.com.br/portaldenegocios
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Além do portal, desde 2019 os corretores contam com um aplicativo dedicado ao trabalho deles, com funcionalidade de contratação
e produtos (pessoa física), propostas em rascunho e não transmitidas para o Dental, consultas de propostas para Auto e RE.

 Em 2019, o aplicativo contou com uma média mensal de 3,4 mil corretores acessando suas funcionalidades. Em  2020, a média foi de
6,9 mil usuários. Já em 2021, considerando os meses até março, a média foi de 8,3 mil usuários, apresentando um crescimento de 58%
para o mesmo período de 2020. No 2º semestre de 2020, foi implantado o serviço de download de boletos para o Saúde Dental, o qual
disponibiliza através de card o acompanhamento das parcelas com a opção para download que poderão ser compartilhados com os
clientes, contribuindo com a redução de emissão de papel e emissões de gases com o transporte para entrega de boletos. 




