Exame de PCR
para coronavirus

Respostas claras para
as suas principais duvidas
e questoes
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A Mediservice estd sempre
pensando em ajudar vocé a
cuidar mais e melhor da sua
saude. Por isso, ao longo da
pandemia, buscamos o mdximo
de informagdes, acompanhamos
todas as conquistas da medicina
e desenvolvemos uma linha de
cartilhas para compartilhar com
vocé. De forma simples e clara.

Consulte também as outras
Cartilhas COVID-19. Afinal, neste
momento, é fundamental que
vocé esteja bem informado.

E seguro. Vamos continuar juntos
para passar por este periodo de
tantos desafios.
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Exame de sorologia para
coronavirus - Informacdo
precisa na forma de perguntas
e respostas para vocé

Orientagées para gestantes

e bebés - Dicas importantes para
proteger vocé e seu bebé
durante a pandemia de COVID-19

Isolamento domiciliar: como
fazer - Veja como proceder
quando uma pessod em sua
casa tem sintomas de COVID-19

Coronavirus: o que é, como
se prevenir - Tudo que vocé
precisa saber para entender o
coronavirus e a pandemia de
COVID-19

Sindrome P6s-COVID

Saiba mais sobre os sintomas
que podem permanecer ou surgir
apoés a COVID-19
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O que é o exame de PCR
para coronavirus?

O PCR (Polymerase Chain Reaction) é um exame que verifica
a presenca de material genético do coronavirus SARS-COV-2,
confirmando se a pessoa estd com o virus naquele momento.
E considerado o exame padrdo-ouro para o diagndstico da
COVID-19.

Ele deve ser realizado, por indicagdo médica, quando houver
sintomas suspeitos da infecgado.

Como o exame de
PCR para coronavirus
é realizado?

O exame de PCR é realizado
pela andlise de secregdes

da orofaringe (garganta)

e nasofaringe (nariz)
coletadas por meio de swabs
(cotonetes especificos para
essa finalidade).
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Qual o momento mais
adequado para realizar o PCR
para coronavirus?

O exame de PCR para coronavirus deve ser realizado
quando vocé apresentar um quadro com sintomas
suspeitos de infecgdo por coronavirus. O PCR ndo avalia
infecgdo passada.

Segundo a cartilha do Ministério da Saude, o PCR

pode ndo identificar o virus quando sdo utilizadas amostras
com baixa quantidade de virus, devendo a coleta ser
realizada até o sétimo dia a partir do aparecimento dos
primeiros sintomas.
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Quem deve fazer o PCR
para coronavirus?

O PCR para coronavirus deverd ser
realizado caso vocé se enquadre na
definicdo de caso suspeito do Ministério
da Saude, conforme previsto na diretriz
da ANS. Ele deverd ser solicitado pelo
seu médico assistente.

Sdo considerados casos suspeitos:

SINDROME GRIPAL (SG): Individuo com quadro respiratério
agudo, caracterizado por pelo menos dois dos seqguintes
sinais e sintomas: febre (mesmo que referida), calafrios,
dor de garganta, dor de cabega, tosse, coriza, perda ou
diminuigdo do olfato e do paladar.

Em criancas, além dos itens anteriores, considera-se
também a obstrugdio nasal, a desidratacgédio e a falta de
apetite, na auséncia de outro diagndstico especifico.

Em idosos, deve-se considerar, também, critérios
especificos de agravamento, como: sincope (desmaio
ou perda tempordria de consciéncia), confusdo mental,
sonoléncia excessiva, irritabilidade e falta de apetite
(inapeténcia).
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Alguns casos podem se agravar caracterizando a
Sindrome Respiratdria Aguda Grave (SRAG), tanto

em criangas como em adultos, na qual o individuo
apresenta dispneia/desconforto respiratoério/dificuldade
para respirar com saturacdo de oxigénio (02) menor

do que 95% em ar ambiente OU colorag¢do azulada

dos ldbios ou rosto OU queixa de pressdo persistente

no térax. Nesses casos, o médico deve ser procurado
imediatamente.
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Se o resultado do meu PCR
for positivo, como devo me
comportar?

Caso o resultado do seu exame seja positivo, significa que vocé
estd com a COVID-19, devendo apresentar o resultado ao seu
médico assistente. Ele acompanhard a sua evolugdo clinica e
orientard sobre as medidas pertinentes, como, por exemplo,

o afastamento do trabalho e das atividades sociais, o isolamento
social em casa com as devidas medidas de protegéo.

Se o resultado do meu PCR for negativo,
como devo me comportar?

Caso o resultado do seu exame seja negativo, é
importante apresentd-lo ao seu médico assistente,
que o orientard.
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Meu plano de saude deve
cobrir o PCR para COVID-19?

A Agéncia Nacional de Saude

Suplementar (ANS) tornou obrigatéria
a cobertura desse exame pelas
operadoras de saude, em margo

de 2020, caso o segurado se

enquadre nas Diretrizes de Utilizagdo

determinadas pela Agéncia.
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O Hotsite Coronavirus pode auxiliar vocé, com muitas orientagdes:

mediservice.com.br/coronavirus

CENTRAL DE RELACIONAMENTO

Capitais e Regidoes Metropolitanas: 4004 2772

Demais localidades: 0800 703 0023

SAC - Servigo de Atendimento ao Consumidor: 0800 727 9966
SAC - Deficiéncia Auditiva ou de Fala: 0800 7012776

OUVIDORIA: 0800 7017000

Conhega mais sobre seu plano no APP
Mediservice (baixe agora no QR Code ao lado)
ou acesse mediservice.com.br

mediservice.com.br

. Em caso de necessidade, conte com a nossa
saude telemedicina. Estamos disponiveis 24h por
&= digita[ dia pelo app Mediservice ou via consultas
agendadas com prestadores da rede.
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